ACTA N° 336

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 18 de junio de 2019, siendo las 15:30 horas, se da inicio a la 336 sesion del Consejo
de la Agencia de Calidad de la Educacion, la que se realiza en dependencias de la Agencia de Calidad
de la Educacion.

Asisten a esta sesidn los Consejeros Sres.fas. Luz Maria Budge, (Presidenta), Paulina Araneda,
Alejandra Cortazar, Susana Claro y Rafael Carrasco. También participa el Secretario Ejecutivo (S) de
la Agencia, Sr. Juan Bravo, la Jefa (S) de la Division de Estudios, Sra. Maria de la Luz Gonzdlez, la lefa
(S) de la Division de Evaluacion de Logros de Aprendizaje, Sra. Mariana Segura y el Jefe (S) de la
Division de Administracion General, Sr. Ramdn Gutiérrez.

Asiste a esta sesidn, dofia Marcela Urrutia Gonzalez, abogada del Departamento Juridico, en calidad
de Secretaria del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacién.

Temas:
l Informacién sobre propuesta de evaluacién y orientacién Educacién Parvularia.
Il. Continuacion Propuesta de modificacion de metodologia de ordenacion.
(. Encuesta de Clima Laboral 2018
V. Revision de iniciativas de gestién presupuestaria
V. Acuerdos y varios.

l. Informacion sobre propuesta de evaluacién y orientacién Educacién Parvularia

La consejera Alejandra Cortazar informa de reunion sostenida con la Subsecretaria de Educacion
Parvularia, en relacion a la propuesta de evaluacion y orientacion de Educacién Parvularia, con
algunos cambios sugeridos por la Agencia, que fortalecerian la propuesta.

La propuesta que se le hizo a la Subsecretaria implica contar con datos oficiales a nivel censal,
sobre caracteristicas y condiciones de los establecimientos de Educacion Parvularia, y un
diagnéstico integral del desempefio, con aplicacién censal, del instrumento online de autorreporte
basado en los EID asociado a evidencia. Con esto se focalizard, para efectuar 300 visitas focalizadas
de evaluacion y orientacion, con los informes surgidos de esas visitas, se realizara finalmente, el
acompafamiento. A la evaluacién de progreso, se agrego ahora un estudio muestral de desarrollo
y aprendizaje y diagnéstico EID.

La consejera aludida indica que se estima que los datos oficiales del sistema y el diagndstico
integral del desempefio estaran listos en un afio mas. En cuanto a la focalizacién, indica que se
trata de un algoritmo, que identifica a los establecimientos que requieren evaluacién, orientacion
y apoyo para la mejora. Se basa en datos oficiales del sistema y autorreporte de EID. Cada afio se
focalizard entre un 7 a 10% de los jardines infantiles con financiamiento estatal. Respecto de las
300 visitas focalizadas de evaluacién y orientacion de la Agencia, no tendrdn mds de 3 focos, siendo
el foco principal lo pedagdgico y estaran dirigidas a la mejora del desempefio. A partir de las visitas
se define el acompafiamiento.

Respecto del cronograma del proceso, los primeros meses del afio se retnen los datos y se hace
el diagndstico, un mes después se focaliza y de ahi hay alrededor de 7 meses para hacer visitas. En
cuanto a los estudios nacionales para politica publica, se realizarian dos estudios muestrales cada
tres afios, intercalando niveles medios y niveles de transicidon, esto es, el de desarrollo y
aprendizaje de los parvulos de 3 a 6 afios, de acuerdo a las bases curriculares EP y un diagndstico
sobre calidad, de acuerdo a los EID.



La consejera Susana Claro solicita que quede claro en la propuesta que la autoevaluacién incluird
encuestas a todos los actores, incluidos padres o apoderados y equipo del establecimiento.

La Presidenta pregunta si se requerirdn recursos humanos adicionales al interior de la Agencia para
llevar a cabo estas nuevas tareas.

El Secretario Ejecutivo (S) valora el aporte de la consejera Alejandra Cortazar en la comisién que
trabaja el tema. Plantea que con este modelo en tres afios se llegaria a un 21 a 30% de los jardines
con mayores dificultades. En cuanto a los recursos, la Agencia financiard la implementacién de la
propuesta. Se pregunta si el modelo serd interno o externo. El consejero Rafael Carrasco estima
que el sistema podria ser mixto, pero que considera importante contemplar una parte interna.

A la consejera Paulina Araneda le preocupa que el acompafiamiento sea lo ultimo, porque podria
repetirse la experiencia del sistema escolar. Valora la importancia de la formalidad que se tenga
en las conversaciones con otras instituciones, ya que lo formal debe dar cuenta de la
institucionalidad.

El consejero Rafael Carrasco sefiala que la duda principal es si el préximo afio se podra poner en
marcha el sistema, para lo cual se requiere avanzar en la conversacion por los recursos. Dado que
aun no se toma la decisién de cuanto serd ejecutado interna o externamente, el presupuesto de
la Agencia debreia chequear si tiene la capacidad de ajustarse a las alternativas en cuestién
(interno y externo).

La consejera Paulina Araneda plantea que se debe establecer una linea base en conjunto con otras
instituciones para no duplicar esfuerzos y pregunta por el origen del presupuesto.

El Secretario Ejecutivo (S) sefiala que se acord6é abordar este tema como una expansién
presupuestaria. En cuanto a los recursos humanos adicionales, se han considerado alrededor de
40 nuevos cargos, incluyendo a la jefa del proyecto.

Los consejeros acuerdan que se siga adelante con la propuesta, simplificando el modelo y dando
respuesta a todas las inquietudes de la Subsecretaria, debiendo ser el Secretario Ejecutivo (S) el

interlocutor de la Agencia con la Subsecretaria.

I. Continuacién Propuesta de madificacion de metodologia de ordenacién.

Se continda con la discusién sobre la modificacién a la metodologia de ordenacidn que no alcanzé
a concluir en la sesidn anterior.

La Presidenta solicita que se desagregue lo planteado por la Jefa (S) de la Divisién de Estudios
respecto de las instancias y que se realicen rondas de socializacidn de esta propuesta con los
expertos que participaron en la elaboracién de la metodologia existente. Sugiere que se inicien las
conversaciones con la sra. Francisca Dussaillant y que se le convoque a una reunién en que
participe el Secretario Ejecutivo (S), la Jefa (S) de DIEST y la Presidenta del Consejo.

La consejera Paulina Araneda, reconociendo la necesidad de ajustar la metodologia, plantea la
importancia de los disensos en cuanto al ajuste. Plantea que le gustaria tener una conversacion
que incluya a los consejeros, acerca de lo realizado hace 6 aiios, los avances, los resultados
obtenidos, lo que se quiere cambiar y cdmo se entiende el modelo con la realidad actual. El
consejero Rafael Carrasco propone tener conversaciones grupales con expertos, presentdndoles
las simulaciones que se efectuaran y le solicita a la Jefa (S) de DIEST que inicie dichas simulaciones.
La consejera Susana Claro propone que es importante tomar en cuenta que la continuidad tiene
valor y por lo tanto, es importante sélo priorizar cambios esenciales, que sean mas importantes
que el costo de no mantener continuidad.

La Presidenta sefiala que la propuesta de modificacién a la metodologia no es prioritaria de
acuerdo a la ley. La Jefa (S) de DIEST aclara que este trabajo, encabezado por el ex funcionario
Nicolds Rojas, comenzé hace dos afios, revisandose los comentarios y discusiones al respecto,
tanto internos como externos y lo que falta actualmente son solamente simulaciones a nivel
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agregado, indicando que existen datos de impacto para todos los indicadores al afio 2016. En
cuanto a las reuniones con expertos, la Jefa (S) de DIEST plantea que podrian realizarse con
aquellos que trabajaron las formulas y realizar otras reuniones de discusion respecto de politica
publica. Cree que es necesario hacer discusiones diferenciadas por grupo y por momentos (con y
sin simulaciones). El consejero Rafael Carrasco sefiala que, si bien no hay una exigencia legal para
hacer una revision metodoldgica a la brevedad, se debiera contar con una propuesta para iniciar
el siguiente ciclo de ordenaciones con una metodologia ya mejorada. La consejera Alejandra
Cortazar indica que se le pidio a la Jefa (S) de DIEST revisar las variables conversadas en la sesién
anterior en las que se podia hacer simulaciones, estimando esencial tener las simulaciones antes
de la conversacion con la sra. Francisca Dussaillant y con otros actores, ojald antes de octubre. El
consejero Rafael Carrasco concuerda con esta temporalidad. Los consejeros Paulina Araneda,
Alejandra Cortdzar y Rafael Carrasco estiman que la generacién de una propuesta de
mejoramiento debe ser un proyecto en si mismo, con distintas etapas de reuniones, tanto con las
mismas personas que se consulté la vez pasada, como nuevas personas. El consejero Rafael
Carrasco estima que debiera participar gente que maneje los temas de contextos educativos, entre
otros, la incidencia de los factores sociales y econémicos sobre el aprendizaje. Sobre todo, para
analizar los ajustes a la metodologia de correccion socioeconémica. Sefiala que todas estas rondas
deberian partir luego y que, al menos una primera etapa de las mismas, no deberia sobrepasar
marzo de 2020. El mismo consejero se ofrece para apoyar a la DIEST en la definicién de los analisis
a realizar.

Se acuerda que la Jefa (S) de DIEST enviard una minuta con una priorizacién con las propuestas de
simulacion. Las consejeras Paulina Araneda y Susana Claro solicitan una georreferenciacién de las
escuelas con bajo desempefio sostenido y la primera de ellas solicita, ademas, un pronunciamiento
juridico acerca de quién y como se determina qué escuelas son de calidad y estan ordenadas en
una categoria superior, de conformidad a lo sefialado en el articulo 30 inciso segundo de la Ley N°
20.529.

Los consejeros salicitan, ademds, una reunién para revisar los establecimientos categorizados
como insuficientes.

1. Encuesta de Clima Laboral 2018

Se hace presente, la Jefa (S) del Depto. de Gestion y Desarrollo de las Personas, Sra. Maria Loreto
Salinas, quien expone acerca de los resultados de la encuesta de clima laboral.

La presentacion muestra los resultados generales por dimensidn y por divisiones y macrozonas. Se
destaca el gran porcentaje que alcanzan las dimensiones identificacién (77,9%) y motivacién
(76,8%), siendo la dimensién peor evaluada (26%) la cooperacién entre dreas. La presentacion
contempla un plan de accién 2019-2020, cuyo propdsito es mejorar la coordinacidn entre equipos
de trabajo.

Los consejeros plantean su desacuerdo con el plan de accién por considerar que faltan datos y
asimismo, con el instrumento de medicion y estiman que deben fortalecerse aquellos aspectos
mejor valorados por los funcionarios. Indican que hay incoherencias o desconocimiento de lo hecho
en aios anteriores. Solicitan que se revisen tanto los resultados de encuestas de afios previos como
los planes de accion presentados y que se informe al Consejo sobre lo que fue debidamente
ejecutado y la forma que se analizé el impacto de dichas acciones.

Los consejeros consultan acerca de la comunicacién de estos resultados al personal, respecto de lo
cual el Jefe (S) de la Division de Administracion General indica que se hara por parte del
Departamento de Gestién y Desarrollo de las Personas, en canjunto con los respectivos Jefes de
Division. Los consejeros plantean que se debe buscar una asesoria respecto de la mejor forma de
entregar estos resultados.



V. Revisidn de iniciativas de gestion presupuestaria.

El Jefe (S) de la Divisién de Administracion General expone brevemente sobre presentacion enviada
con anterioridad a los consejeros por medio de correo electrdnico.

En cuanto a nuevas iniciativas se menciona Educacién Parvularia, visualizador de DATA vy
herramientas de personalizacién de la informacién.

La consejera Alejandra Cortazar plantea que el sistema de comunicacién ACE se relacione con el
SAC.

La Presidenta plantea su desacuerdo en que no se hayan solicitado mas recursos para evaluacion
progresiva y solicita incorporarlos.

Se acuerda que el Jefe (S) de DAG enviara a los consejeros el presupuesto general y el cronograma
de discusién del presupuesto enviado por el Mineduc.

V. Acuerdos y solicitudes.

1.- Seguir adelante con la propuesta de Educacion Parvularia, simplificando el modelo y dando
respuesta a las inquietudes de la Subsecretaria, debiendo ser el Secretario Ejecutivo (S) el
interlocutor de la Agencia con la Subsecretaria.

2.- Se generara propuesta de andlisis para el caso de las variables claves de la metodologia
presentada previamente por la DIEST.

3.- Se solicita una georreferenciacion de las escuelas con bajo desempefio sostenido.

4.- Se solicita al Departamento Juridico un pronunciamiento juridico acerca de quién y cémo se
determina qué escuelas son de calidad y estdn ordenadas en una categoria superior, de
conformidad a lo sefialado en el articulo 30 inciso segundo de la Ley N° 20.529.

5.- Respecto del plan de clima laboral, se solicita que la Division de Adminisytracién General
presente un analisis mas profundo y acompafiado de un plan de accidn pertinente y medible.

Siendo las 19:25 hrs. se termina la sesion.
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