ACTA N° 348

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 9 de septiembre de 2019, siendo las 15:30 horas, se da inicio a la 348 sesion del
Consejo de la Agencia de Calidad de la|Educacion, la que se realiza en dependencias de la Agencia
de Calidad de la Educacion.

Asisten a esta sesién los Consejeros Sres./as. Luz Maria Budge, (Presidenta), Paulina Araneda (a
través de Skype), Alejandra Cortazar, Susana Claro y Rafael Carrasco (a través de Skype). También
participa el Secretario Ejecutivo de la |Agencia, Sr. Daniel Rodriguez; el Jefe (S) de la Division de
Administracién General, Sr. Ramén Gutiérrez y la Jefa (S) de la Divisién de Estudios, Maria de la Luz
Gonzalez.

!
Asiste a esta sesion, dofia Marcela Urrutia Gonzalez, abogada del Departamento Juridico, en calidad

de Secretaria del Consejo de la Agenciafde Calidad de la Educacion.

Temas:
I Objetivo Estratégico N° 1.
1. Varios.
1l. Acuerdos.

I Objetivo Estratégico N° 1. |

El lefe (S) de |a Divisién de Administracién General expone ante los consejeros respecto del Objetivo
Estratégico N° 1 “Consolidar una institucion moderna, agil, efectiva y transparente”, cuya
presentacion fue enviada previamente a los consejeros por medio de correo electrdnico.

La presentacién muestra el presupuésto total que involucra dicho objetivo, separado por las
iniciativas: 1.- Fortalecimiento de cultuqa e identidad Agencia, 2.- Gestion de Talentos, 3.- Desarrollo
de Sistemas Estratégicos Institucionales e infraestructura de alta seguridad y 4.- Avanzar en
modernizacion y mejora de procesos estratégicos institucionales.

Respecto de los avances en materia de gestion de personas, el expositor menciona que se realizé la
segunda ronda de retroalimentacion de la evaluacion de desempefio, mencionando que las dreas
respondieron de buena forma. La Pr‘esidenta pregunta si hay una percepcion respecto de la
convergencia entre la precalificacion y |a calificacion definitiva y por la relacién entre la calificacién
y la contratacién. Sugiere que en los casos de una evaluacion deficiente se revisen los perfiles del
cargo.

El expositor menciona que un tema que emergid de la encuesta de clima laboral es el de las
comunicaciones internas, informando acerca de la contratacién de una periodista especializada para
ello, que él estima ha tenido un funcionamiento 6ptimo.

Indica que el modelo de gestién presup‘uestaria por centros de responsabilidad ha funcionado bien.
La Presidenta pregunta sobre la posibilidad de transferencias internas dentro del SAC y de realizar
acciones en conjunto. El Secretario Ejecutivo sefiala la importancia de que la Agencia ejecute el
presupuesto que se le asignd.




Respecto de la gestion de la informaciqn, la Presidenta sefiala que le preocupa el respaldo de los
datos, frente a lo cual el Jefe (S) de la DAG sefiala que estan en servidores que ofrecen garantias.

En cuanto a los desafios, se establece el de concluir el diagnostico de resultados de encuesta de
clima laboral realizada el 2018 y elabora‘r plan de mejoramiento, el inicio del proceso de calificacion
2020 con la definicién de metas, el mejoramiento del proceso de reclutamiento y seleccién y
actualizacién de la politica de gestion de personas. La Presidenta pregunta por los perfiles y si en
base a ellos se hacen las contrataciones. Estima que se debe tener un sistema para contratar
empresas para el reclutamiento. La co:nsejera Paulina Araneda sugiere que se tenga una sesion
especifica para revisar los perfiles en el actual contexto de la Agencia con sus nuevas funciones y
como se ajustan los perfiles de acuerdo|a las nuevas funciones, ya que el desempefio y los perfiles
deben ir de la mano. Dicha consejera |solicita que se revise ademas el comportamiento de las
personas que se van y permanecen en |la ACE y si hay temas para que la gente se motive.

En cuanto a la actualizacion de la poll’tic? de gestion de personas, el Jefe (S) de la DAG sefiala que lo
mas urgente son las bandas salariales, dado lo finito del presupuesto.

Otro desafio es la puesta en operacion del Sistema de Apoyo Informatico de Gestion Presupuestaria,
el cual tiene término programado para t?l 27 de septiembre de 2019.

|
También se menciona como otro desafio la actualizacion manual de compras publicas, definiendo
e | . .
las responsabilidades de cada parte en el proceso de compras y contrataciones de la Agencia.

Finalmente, en cuanto al desafio de arrendar nuevos espacios para la Region Metropolitana, el
expositor indica que se esta trabajando en ello.

1. Varios ‘

|
Respecto del tema de la ordenacion de establecimientos educacionales, los consejeros acuerdan
hacer llegar al Mineduc minuta con acciones para terminar el proceso de ordenacién este afio,
planteando dudas y fijando fechas.

Respecto la carta que debe enviarse a padres y apoderados, la consejera Alejandra Cortdzar
pregunta por el mensaje que se les dara a los padres y apoderados de nifios en escuelas que se
categoricen como insuficientes, plantgando que se les debe entregar una informacién clara,
proponiéndoles mejores alternativas para sus hijos.

La consejera Paulina Araneda plantea su preocupacién respecto del apoyo especifico que deben
recibir aquellos nifios que, producto de|/haber sido su escuela categorizada por cuatro veces como
insuficiente, puedan llegar a una escuela mds adelantada, por el riesgo de abandono del sistema
escolar. El consejero Rafael Carrasco concuerda con lo dicho, sefialando que a los nifios que,
producto de un eventual cierre de esquela, queden sin un establecimiento, hay que asegurarle
condiciones educativas adecuadas; sefiala que como Agencia tenemos un rol de resguardar y
condiciones de calidad para los alumnos y solicitar al SAC dichas condiciones. Seria irresponsable el
cierre de una escuela sin asegurar el acceso a otra alternativa mejor. Los demds consejeros acuerdan
con lo dicho por el consejero Carrasco! El consejero Carrasco plantea la necesidad de realizar un
analisis respecto a las escuelas en riesgo de cierre que no contarian con alternativas mejores y, por
tanto, estarian sujetas a una intervencion mas profunda (cambio de equipos) y no a un cierre. El
equipo de Estudios sefiala que realizarajun analisis al respecto. La consejera Susana Claro propone
que se recomiende a Mineduc entregar prioridad en el SAE a estudiantes de escuelas que cierren
por estar en categoria insuficiente y qu‘e no tienen otra opcién que postular a una nueva escuela,
como se hace en Nueva Orleans.

El Secretario Ejecutivo informa respecto del estado de los concursos de Encargados de las distintas
macrozonas.

Los consejeros plantean nuevamente el tema referido al eventual nivel de jefe de divisidn que
debiera tener la persona encargada de Educacién Parvularia en la Agencia. El Secretario Ejecutivo
indica que revisara el tema y preparara una minuta para los consejeros.



Il Acuerdos.
1.- Los consejeros acuerdan que, a partin del 23 de septiembre, |a hora de inicio de las sesiones sera
a las 16:00 hrs.

2.- Los consejeros acuerdan hacer llegar|al Mineduc minuta con acciones para terminar el proceso
de ordenacion de establecimientos educacionales este afio, planteando dudas y fijando fechas.

3.- Se acuerda que la Jefa (S) de DIEST elaborarad una minuta con informacion para las cartas que
seran enviadas a los padres y apoderadaos, tanto para las 36 y 120 escuelas con las distancias.

4.- La Division de Estudios realizara analisis de alternativas para las escuelas que estan en riesgo de
cierre para el siguiente periodo de evaluacion (que no estdn en el grupo de mejora significativa).

5.- Se acuerda que el Secretario Ejecutivo pedira al Jefe de DIAC que envie propuesta de contenido
de la carta.

Siendo las 19:10 hrs. se termina la sesién.
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