ACTA N° 394

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 28 de septiembre de 2020, siendo las 15:30 horas, se da inicio a la 394 sesidn del
Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacidn, la que se realiza en forma remota dada la
contingencia nacional del brote de Covid 19.

Participan en esta sesién los Consejeros Sres./as. Luz Maria Budge, (Presidenta), Paulina Araneda,
Alejandra Cortazar, Susana Claro y Rafael Carrasco. También participa el Secretario Ejecutivo de la
Agencia de Calidad de la Educacién, Sr. Daniel Rodriguez y el Jefe de la Unidad de Planificacion, Sr.
Gabriel Caceres.

Asiste a esta sesion, dofia Marcela Urrutia Gonzalez, abogada del Departamento Juridico, en calidad
de Secretaria del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Temas:

l. Varios.
1. Cuenta de Gestion respecto del Plan de Trabajo 2020 de la Agencia.

. Varios.

El Secretario Ejecutivo informa respecto a la convocatoria del DIA. Indica que hay aproximadamente
un 28% de establecimientos educacionales inscritos y se han registrado 40 mil interacciones diarias
dentro del sitio web. Sefiala que el equipo de participacion ciudadana hara un analisis que estima
podria estar listo a mediados de octubre. También informa que respecto del diagnéstico para
Educacidn Parvularia, en el nivel de transicion se grabara un video y se animara.

La consejera Paulina Araneda solicita que no se postergue la situacion de los establecimientos
insuficientes, ya que existen muchos colegios que son la unica oferta en la zona. Indica que este afio
el Mineduc planted una conversacion respecto de los liceos TP insuficientes. Los colegios
insuficientes no pueden realizar un buen PME. Hay que diseiiar algo que sea distinto que lo que se
ofrece a otros liceos, ya que los insuficientes no lo comprenden.

1. Cuenta de Gestion respecto del Plan de Trabajo 2020 de la Agencia.

El Jefe de la Unidad de Planificacién expone en relacion a la cuenta de gestion del plan de trabajo a
agosto de 2020.

En primer lugar, y a modo de contexto, el expositor se refiere a las consecuencias del estallido social
y pandemia del Covid 19 y cudl ha sido el énfasis del trabajo durante el presente afio, esto es,
adaptarse para seguir contribuyendo, mencionando el Diagnéstico Integral de Aprendizaje, las
mentorias a equipos directivos y la adecuacién de dispositivo a medios remotos (visitas, talleres,
entre otros), en segundo lugar, se sefiala el avanzar en implementacion del Plan de Trabajo Agencia
y otros compromisos de gestion: PMG, CDC, ADP, adecuando los compromisos de acuerdo al
contexto (formulaciones 2021 y modificaciones 2020-2021) y propiciar la mejora continua de
procesos y productos, con énfasis en la digitalizacién.

En cuanto a la ejecucién y monitoreo del plan de trabajo indica que ha existido seguimiento por
parte de la Secretaria Ejecutiva, cuenta de Gestién del Plan de Trabajo a partir de un sistema de
monitoreo y revisién institucional, monitoreo interno permanente por parte de Jefaturas y equipos



de trabajo, revisién de indicadores y evidencias, para identificar avances, riesgos y amenazas,
ajustes y correcciones por parte de los centros de responsabilidad y verificacién del cumplimiento.

En seguida se revisa el primer objetivo estratégico: “Consolidar y ampliar un sistema de evaluacién
integral y pertinente que movilice al mejoramiento del sistema educativo”.

A este respecto, y en lo que se refiere a la linea de trabajo “Operacion del sistema evaluativo”, el
expositor informa que la actividad Calendario de evaluaciones, no podra realizarse en los términos
establecidos ya que tanto la muestral TP como Pilotos han debido suspenderse, dado el contexto
de contingencia sanitaria que no ha permitido el retorno a clases presenciales. La iniciativa Estudio
de factibilidad de implementacién de una Ev. Progresiva en | medio se encuentra en desarrollo,
proyectdndose informe de factibilidad en diciembre 2020. Por su parte, la iniciativa Nuevo Plan de
Evaluaciones 2021-2025 se encuentra finalizada, en lo que respecta a la Agencia, ya que la
propuesta del plan aprobado por el Consejo fue enviada a Mineduc, mediante Oficio 182 del 20 de
junio de 2020.

En cuanto a la linea de trabajo “Plan de mejoramiento del Simce”, la iniciativa Evaluacion de
Conocimientos Especificos y Pedagdgicos (ECEP) se encuentra finalizada. En cuanto a la iniciativa
Banco de items, ésta se encuentra en desarrollo al igual que la iniciativa Evaluacién externa del
Simce.

Respecto de la linea de trabajo “Innovaciones en la evaluacion”, la iniciativa Evaluacién educacion
de adultos se encuentra en desarrollo. En cuanto a la iniciativa Ordenacion de escuelas pequeiias,
también se encuentra en desarrollo, elabordndose un plan de trabajo para establecer una
metodologia de ordenacién de escuelas pequefias.

En cuanto a la linea de trabajo “Fortalecimiento de las categorias de desempefio”, y en relacion a la
iniciativa Fortalecimiento de los procesos internos de aseguramiento de la calidad, ésta se
encuentra aplazada. Dada la contingencia sanitaria, y considerando que muchas universidades se
encontraban cerradas, no fue posible iniciar el proceso de contratacién del servicio. Ademads, esta
iniciativa se encuentra inserta en el Plan de actualizacién de la metodologia de ordenacién, la que
se encuentra en proceso de actualizacién a la fecha de este reporte. Respecto de la iniciativa
Auditoria internacional calidad de la ordenacién, ésta se encuentra aplazada. En cuanto a la
iniciativa Plan de estudios de la Agencia, esta se encuentra en desarrollo. El plan de estudio se
encuentra en proceso de actualizacion.

Respecto de la linea de trabajo “/IDPS”, en cuanto a la iniciativa Reportabilidad y validacion de
escalas y descripciones de nivel de los IDPS, esta se encuentra en desarrollo.

El Secretario Ejecutivo informa que, respecto de la auditoria internacional de calidad de la
ordenacidn, el estudio estaba complicado por el proveedor, indicando que se trat6 de utilizar un
proveedor chileno que tuviera un intermediario internacional, por eso la decision fue aplazarlo
indefinidamente.

La consejera Alejandra Cortazar hace presente que se indica que algunas iniciativas se encuentran
aplazadas o en desarrollo, pero no se sefialan las fechas de cumplimiento. Los consejeros solicitan
un cronograma explicito respecto de fechas, de manera de poder hacer seguimiento por parte del
Consejo. La consejera Paulina Araneda concuerda con la consejera Cortazar sefialando que falta una
carta Gantt. La consejera Cortazar sugiere respecto de lo que se aplazé una fecha de expectativa de
cierre. El Jefe de la Unidad de Planificacion explica que cada meta tiene varios hitos por eso se
resumieron. El Secretario Ejecutivo, por su parte, indica que a esto va asociado un informe y un
medio de verificacién, por tanto, se puede ver la ejecucién mes a mes.

El consejero Rafael Carrasco indica respecto de la evaluacién externa del Simce, que no debe
olvidarse que este es solo uno de los componentes de |a peticion del Consejo. El Secretario Ejecutivo
sefiala que existen dos componentes: el estudio de validez consecuencial y lo otro es esta validacion
externa del Simce contra estdndares APA. El consejero Carrasco sefiala que esta evaluacion externa
en realidad es parte de un proceso de certificacion de calidad de los procesos de la Agencia, en
particular de su evaluacién SIMCE; por lo tanto, va de la mano de la generacion ambitos prioritarios



de certificacion, definicién de estdndares y procesos de revisién y mejoramiento interno. Sefala que
se habia cordado que hubiera una persona a cargo de este proceso y que informara periédicamente
de los avances hace dos afios o mas, antes de la llegada del actual Secretario Ejecutivo.

En relacidn a las escuelas pequefias la Presidenta consulta si la prueba de diagndstico se intenciona
que se responda en las escuelas pequeiias. El Secretario Ejecutivo indica que la prueba de
diagnastico es para todas las escuelas, sefialando que a las escuelas rurales se les envié el DIA en
papel y se les dijo que estaba abierto para todos.

Respecto a las escuelas pequefias, el consejero Rafael Carrasco, sefiala que al igual que para las
escuelas del actual sistema de ordenacion, es importante diferenciar el propésito de identificacion
de necesidades del propédsito de responsabilizacién; sefiala que es prioritario, y mas factible, el
identificar aquellas que necesitan mas ayuda y también entregarles informacion sobre su nivel de
aprendizajes. La ordenacion para responsabilizacidn deberia tener una prioridad secundaria.

El expositor expone luego en relacién al segundo objetivo estratégico: “Orientar eficazmente a la

comunidad educativa, promoviendo capacidades que permitan mejorar los procesos
institucionales y los resultados educativos”.

En cuanto a la linea de trabajo “Implementacicn del SAC en Educacién Parvularia”, sefiala que las
lineas de trabajo DID y Factibilidad de evaluacion de aprendizajes se encuentran en desarrollo,
mientras que la iniciativa Instrumentos para la visita se encuentra finalizada.

La consejera Alejandra Cortazar solicita formalmente poder participar del proceso de desarrollo del
DID, conocer los instrumentos, el estudio de factibilidad, etc. Pregunta si la factibilidad de
evaluacion de aprendizajes estd en DELA o Unidad EP, respondiendo el Secretario Ejecutivo que se
encuentra en DELA, pero coordinada con la Unidad EP.

Respecto a la misma linea de trabajo, el expositor sefiala que las iniciativas Implementacién de
Visitas de Educacion Parvularia, Convenios interinstitucionales y Reportabilidad y Difusion se
encuentran en desarrollo.

En cuanto a la linea de trabajo “Orientacion”, el expositor indica que la iniciativa Plan de Visitas se
encuentra en desarrollo, mientras que las iniciativas Plan de Cambios a la visita integral y Plan de
cambios a la visita de aprendizaje se encuentran finalizadas. Asimismo, las iniciativas Visita de
Continuidad, Visita TP y Plan de formacidn de evaluadores se encuentran en desarrollo.

El consejero Rafael Carrasco pregunta si las visitas y la reconversion de procesos de
acompafiamiento, mentorias ha sido algo positivo para la Agencia. El Secretario Ejecutivo responde
afirmativamente, indicando que las mentorias se cerraron y se ahora solamente a pedido de los
colegios. Sefiala que, de acuerdo a lo indicado por el Departamento Juridico, las visitas remotas
pueden ser consideradas como presenciales y el Jefe de la DEOD comenz¢ a trabajar en el modelo,
principalmente en el aspecto de evaluacién, ya que las mentorias eran mas bien orientativas. Se
piloteé el disefio y se comenzé a realizar visitas, las que han sido bien recibidas por parte de los
colegios. Sefiala que se cumplira con las 200 visitas de evaluacién legales.

A continuacién, el expositor se refiere al tercer objetivo estratégico: “Mejorar la calidad,
oportunidad y utilidad de la informacion que provee la Agencia a la comunidad educativa”.

Se refiere, en primer lugar, a los proyectos de continuidad en la linea de trabajo de “Informacion”.
Sefala que las iniciativas Mejoras localiza, Plataforma de autonotificacion y Plan trianual de
comunicaciones se encuentran finalizadas, mientras que las iniciativas Mejoras al sitio web,
Talleres de informacidn para padres y apoderados e Implementacion de la Segunda Fase CRM, se
encuentran en desarrollo.

Dentro de la misma linea de trabajo, las iniciativas Mejoras al portal de categorias de desempefio
y Piloto de evaluacion integral de los SLEP de Puerto Cordillera y Huasco se encuentran en
desarrollo.



La Presidenta consulta si existe una relacion entre Localiza y SAE. El Secretario Ejecutivo sefiala que
este afio se incorporara en cartilla para padres el link a Localiza, mencionado que se le hicieron a
Localiza mas mejoras de las que se pensd inicialmente. Asimismo, la Presidenta consulta por los
talleres para padres de usc de datos, informes de resultados, que no estan y las orientaciones a
supervisores. El Secretario Ejecutivo sefiala que los talleres para padres no se realizaran, a peticién
de los consejeros. Al respecto, la consejera Susana Claro comenta que los consejeros, a comienzos
de afo, llamaron la atencién sobre los talleres que se hacian anteriormente porque tenian una
escala extremadamente pequefia que no alcanzaba a generar ningln impacto y que en reemplazo
se buscara alguna forma de llegar a mayor cantidad de apoderados. Respecto a los informes de
resultados, revisara la situacién y en relacion a las orientaciones a los supervisores es mas bien una
manifestacion de un trabajo de coordinacién entre |la Agencia y la DEG.

La consejera Alejandra Cortdzar manifiesta su preocupacion en relacion a que los talleres para
padres podrian implicar una carga mas para los padres, que en el actual escenario estdan muy
sobrecargados. Le preocupa que sean citados por un tema abstracto. Plantea que podria disefiarse
un taller para que los colegios respondan a los padres en temas de evaluacién, orientacion y
aspectos socioemocionales mas que invitarlos desde la agencia a talleres. El Secretario Ejecutivo
manifiesta su acuerdo con esta afirmacion.

Respecto de la linea de trabajo “Plan de Informacién”, las iniciativas Pagina web tnica de
informacion y Sistema de notificacion para padres via SMS y/o via Whatsapp se encuentran
pospuestas, mientras que las iniciativas Reporte de una pagina e informe de una pagina, Talleres
de usos de datos, Sitio web de supervisores, Proyecto de orientacién de supervisores Mineduc y
Plan de comunicaciones internas, se encuentran en desarrollo.

Finalmente, el expositor revisa el cuarto objetivo estratégico: “Ser una institucion de excelencia y
transparente al servicio de las comunidades educativas”.

Respecto de la linea de trabajo “Eficiencia” menciona que las iniciativas Sistema de Gestion
Presupuestaria (Acepres) y Tablero y fusion con Sigas, se encuentran en desarrollo, mientras que
la iniciativa Sistema de Gestion Documental se encuentra finalizada.

En cuanto a la linea de trabajo” Gestion Institucional”, la iniciativa Gestion de ambientes laborales
se encuentra finalizada. En cuanto a la iniciativa Politica de gestién y desarrollo de las personas,
esta cuenta con varias actividades que se encuentran en diverso estado de avance: a) Revision de
Procesos Administrativos: finalizada; b) Planificacion de la gestién de personas: finalizada; c)
Planificacién dotacional y bandas salariales: Actividad de planificacién dotacional finalizada. Bandas
salariales se reprograman a diciembre; d) Mejoras en el Sistemas de informacion para la gestion de
Personas: Se reprograma para octubre; e) Actualizacién de la Politica de Gestidn y Desarrollo de las
Personas: Se recalendarizan actividades. Formalizacion de la politica se extiende para diciembre y f)
Mecanismos de evaluacién y actualizacion de la politica: Se realiza en conjunto con la anterior.
Finalmente, las iniciativas Gestion de desempefio y Modelo de gestion presupuestaria se
encuentran en desarrollo.

La Presidenta consulta por los ajustes de recursos presupuestarios que implica las reformas al plan.

El Secretario Ejecutivo menciona que existe a la fecha un 36% de ejecucion presupuestaria y que los
recursos asignados para el Simce seran devueltos a Tesoreria.

Se termina la sesion siendo las 17:30 hrs.



CERTIFICACION

La suscrita, Secretaria del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacidn, certifica que la
totalidad de los consejeros, Sres. Luz Maria Budge Carvallo, Paulina Araneda Diaz, Alejandra Cortazar
Valdés, Susana Claro Larrain y Rafael Carrasco Hoecker estuvieron presentes en la presente sesion,
que se realizé en forma remota por la contingencia del Covid 19, expresando y solicitando lo
manifestado en el acta adjunta.
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CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

Santiago, septiembre 2020.



