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Nota: En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el
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estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafiero” y sus respectivos plurales (asi como otras
palabras equivalentes en el contexto educativo para referirse a hombres y mujeres.

Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto de como aludir conjuntamente
a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo usando “o/a" y otras similares, y ese tipo de formulas
supone una saturacion grafica que puede dificultar la comprension lectora.
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Presentacion

Como Agencia de Calidad de la Educacion tenemos dentro de nuestras tareas desarrollar
iniciativas y acciones que impacten en la calidad de la Educacion de los nifos, nifias y jovenes
del pais, desplegando todos nuestros esfuerzos en la bisqueda permanente de que puedan
alcanzar sus aspiraciones, suefios y objetivos, y con ello contribuir a una mejor sociedad.

Trabajamos para ser un aporte a la calidad de cada una de las escuelas del pais, con el fin de
que nuestros estudiantes se desarrollen y obtengan las herramientas necesarias para la vida.
En esta labor la Agencia de Calidad no esta sola. Con los esfuerzos de la reforma educacional
en marcha, buscamos proyectar tareas especificas que garanticen mas y mejor educacién en
los establecimientos y orientacion oportuna para que puedan alcanzar su desarrollo pleno.

Junto al Ministerio de Educacion y la Superintendencia de Educacion hemos logrado que
las energias se concentren en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad® para focalizar la
orientacion y los apoyos en las escuelas que mas lo requieren. Tenemos que hacer un gran
esfuerzo como instituciones, pero también como pais, para que ningln estudiante en Chile
tenga aprendizajes insuficientes. No queremos un sistema escolar en donde todos los afos
tengamos mas de 60 mil nifos y nifas en 2° basico que no leen comprensivamente o en el
que a los 15 afos mas del 50% de los estudiantes no tengan las habilidades matematicas
minimas para desarrollarse en la vida.

El afio pasado, el esfuerzo de nuestras instituciones se centrd en generar un Plan del Sistema
de Aseguramiento, con metas y objetivos, que pusiera en el centro de su quehacer a la
escuela. Hoy tenemos un compromiso y estamos trabajando para que todas nuestras tareas
se repliquen en cada una de las regiones, con la pertinencia propia de cada territorio.

Desde las funciones que otorga la ley a la Agencia hemos emprendido las labores de evaluar,
orientar e informar al sistema educativo. Esto para nosotros es una inmensa mision. Hemos
hecho importantes esfuerzos por resignificar el sistema de evaluaciones, hacerlo mas
pertinente, con herramientas mas apropiadas, abarcando nuevas areas de evaluacion como
los Indicadores de Desarrollo Personal y Social y los procesos de las escuelas. Tenemos el
convencimiento que las evaluaciones son necesarias para mejorar, pero un sistema educativo
no mejora solo evaluando.

Junto con emprender nuevas areas en evaluacion hemos hecho importantes innovaciones
para entregar informacion mas pertinente a la comunidad educativa: a los equipos directivos,
profesores, sostenedores, padres y apoderados, de manera que con datos acertados puedan
tomar decisiones pedagogicas.

Este 2016 nos embarcaremos ademas en un gran proyecto de evaluacion al servicio
pedagogico: pondremos a disposicion de todos los profesores y profesoras del pais una
prueba de Lectura para los estudiantes de 2° basico, que sera aplicada por los docentes,
que reportara resultados por estudiantes y con la que podran conocer ademas su progreso
durante el ano. Todo esto para aportar en avanzar en la tarea de que ningtn nifo de 2° basico
no lea comprensivamente.

! Las instituciones que conforman el Sistema de Aseguramiento de Calidad son el Ministerio de Edu-
cacion, la Superintendencia de Educacion Escolar, el Consejo Nacional de Educacion y la Agencia de
Calidad de la Educacion.
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La Agencia también orienta a los colegios que mas lo requieren. Las Visitas de Evaluacion y
Orientacion a los establecimientos educacionales son una herramienta que aporta y orienta
a las escuelas, promoviendo la mejora continua de la calidad de la educacion, a través del
fortalecimiento de sus propias capacidades de autoevaluacion.

Para orientar a los establecimientos y al sistema educativo, la Agencia direcciona sus
esfuerzos en entregar informacion propia de los resultados de desempefio, pero aportando
valor en la toma de decisiones, de manera que exista un uso pedagogico que contribuya
realmente en la creacion de nuevas maneras de hacer las cosas.

También informamaos a sostenedores, directores, profesores, padres y apoderados, entidades
de Gobierno y académicos vinculados a la educacion sobre los aspectos relacionados con la
calidad de la educacion en Chile. La Agencia mantiene al tanto de los logros de aprendizaje
alcanzados por los alumnos, del grado de cumplimiento de los Indicadores de desarrollo
personal y social y de los resultados de las Categorias de Desempefio. Asimismo informa
sobre las Visitas de Evaluacion y Orientacion y sobre las Visitas de Aprendizaje en las que
recoge buenas practicas de establecimientos educacionales con buenos resultados.

Como Agencia de Calidad de la Educacion nuestra principal preocupacion es que los 12 mil
establecimientos educacionales del pais avancen en calidad, con especial esmero en aquellos
que mas lo requieren y por nuestra educacion pablica.






¢Quiénes somos?

La Agencia de Calidad de la Educacion, creada por la Ley N.° 20529, es un servicio pablico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio.
Nuestras funciones son evaluar, informar y orientar al sistema educativo para que fomente
el mejoramiento de la calidad y la equidad, es decir, que todo estudiante tenga las mismas
oportunidades de recibir una educacion de calidad.

Los resultados educativos se evallan en todos los establecimientos del pais desde una
mirada amplia, considerando el logro de aprendizaje de los estudiantes (Simce) asi como
también aspectos importantes del proceso educativo que corresponden a los Indicadores de
desarrollo personal y social? los que son evaluados a través de los Cuestionarios de Calidad y
Contexto a estudiantes, apoderados y profesores. Estos Gltimos indicadores forman parte de
los denominados Otros Indicadores de Calidad Educativa?, que son definidos por el Ministerio
de Educacion.

Los procesos de gestion escolar son evaluados en base a los Estandares Indicativos de
Desempefio definidos por el Ministerio de Educacion, con el objetivo de promover la mejora
continua en los establecimientos educacionales y fortalecer sus capacidades para la
autoevaluacion institucional.

Ademas, tenemos una importante funcion de orientacion hacia las escuelas y sus sostenedores
para mejorar su gestion pedagogica e institucional. Para ello, realizamos Visitas de Evaluacion
y Orientacion a las escuelas que mas lo requieren, entregando un diagndstico acerca del
estado de desarrollo de los distintos procesos de gestion escolar, asi como jornadas de
orientacion a distintos actores del sistema.

Por @ltimo informamos de todos estos procesos a la comunidad escolar, asi como a diversos
sectores vinculados a la educacion y las politicas pblicas con el objetivo de contribuir a la
toma de desiciones que aporten a los procesos de mejora.

Por otro lado, coordinamos la aplicacion de estudios internacionales como PISA, TIMSS, ICCS
y TERCE, entre otros, que permiten mirar los desempefios de los estudiantes en diversas areas
de la educacion y ponerlos en un contexto internacional.

Para cumplir con nuestras funciones, la Agencia cuenta con un Consejo propio asesor de la
politica plblica, y se estructura en una Secretaria Ejecutiva, cinco Divisiones y cinco Oficinas
Macrozonales*.

2 Los Indicadores de desarrollo personal y social de los estudiantes corresponden al Clima de convi-
vencia escolar, Autoestima académica y motivacion escolar, Participacion y formacion ciudadana y
Habitos de vida saludable.

3 Los Otros Indicadores de Calidad (OIC) corresponden a los Indicadores de desarrollo personal y social
mas otros cuatro indicadores: asistencia escolar, retencion escolar, equidad de género y titulacion
técnico-profesional.

4 La Macrozona Norte agrupa las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta y Atacama; la
Macrozona Centro Norte agrupa las regiones de Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana y del Liberta-
dor General Bernardo O’Higgins; la Macrozona Centro Sur agrupa a las regiones del Maule, Biobio y
La Araucania; la Macrozona Sur agrupa a las regiones de Los Rios y Los Lagos, y la Macrozona Austral
agrupa a las regiones de Aysén del General Carlos Ibafez del Campo y Magallanes y de la Antartica
Chilena.
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Al 31 de diciembre el presupuesto 2015 alcanzé los MM$ 33.633.776 de presupuesto final,
destinando los recursos de acuerdo a lo proyectado.

Para poder realizar de mejor manera nuestra labor, hubo un incremento en la dotacion de
personal, llegando a los 193 funcionarios (116 mujeres 'y 77 hombres) y 322 honorarios (198
mujeres y 124 hombres).

En este proceso tenemos la misidon aportar a que los directores, profesores y comunidades
educativas puedan, en el dia a dia, focalizar acciones que permitan materializar la calidad en
cada uno de los establecimientos.






Vision

Trabajamos para ser un aporte a la calidad del Sistema Educacional, donde exista igualdad de
oportunidades y todas y todos tengan las herramientas para cumplir sus suefios

Mision

Trabajamos con las comunidades educativas evaluando, orientando e informando para lograr
una educacion integral de calidad que permita que en Chile todas y todos puedan crecer y
desarrollarse superando las brechas.







Objetivos Estrategicos

La Agencia ha enmarcado sus esfuerzos en cinco lineas de trabajo, que han permitido guiar
el quehacer diario:

a. Consolidar una institucion moderna, agil, efectiva y transparente, al servicio de las
comunidades educativas

Esta linea de trabajo es prioritaria para la consolidacion de la Agencia a nivel territorial
(nacional, regional, provincial y comunal). Esto implica el desarrollo de las capacidades de los
equipos, una estructura organizacional que permita el logro de los objetivos institucionales,
la mejora de los procesos estratégicos, la disponibilidad de herramientas de planificacion
que permita agilizar la toma de decisiones y el buen uso de los recursos. Lo anterior en miras
a alcanzar los grandes desafios que son necesarios para aportar a la calidad de la educacion
de los estudiantes.

b. Instalar un sistema de evaluacion integral significativo para la mejora del sistema
educativo

Este desafio es el eje de la labor y mision institucional de la Agencia. Con ello se busca
redefinir y explicitar los propdsitos de la evaluacion (para qué evaluamos), generando un
marco conceptual que guie los procesos evaluativos, tanto aquellos formativos, intermedios
como sumativos, desde una perspectiva de evaluacion integral. Lo anterior requiere un
cambio de énfasis respecto a la evaluacion, entendida principalmente como un instrumento
para la rendicion de cuentas y responsabilizacion de los establecimientos, equilibrando y
transitando hacia modelos de confianza y cooperacion entre los actores e instituciones del
sistema escolar.

En este sentido, el desafio se relaciona con la implementacion gradual de un sistema de
evaluacidn que permita a los establecimientos educacionales monitorear las trayectorias
de aprendizajes de los estudiantes y de los colegios, mediante la aplicacion de instrumentos
evaluativos, que con sus resultados orienten la toma de decisiones pedagogicas y fortalezcan
los procesos internos de evaluacion de las escuelas.

c. Orientar eficazmente a todas las escuelas de Chile

La orientacion a los establecimientos es una funcion clave que la Agencia despliega, a través
de orientaciones técnicas, pedagodgicas y de gestion a todos los establecimientos, en especial
a aquellos que mas lo requieren. La finalidad es instalar capacidades en las comunidades
escolares enfocadas en el mejoramiento de los procesos institucionales y los resultados
educativos. Esto se logra desplegando de manera articulada los distintos dispositivos de
orientacion: evaluaciones externas, autoevaluaciones, transferencia de buenas practicas y
orientaciones generales, que tienen como propdsito contribuir al mejoramiento continuo de
los establecimientos.



d. Incidir en Politicas Publicas que permitan mejoras en la calidad de la educacién

La Agencia como institucion perteneciente al Sistema de Aseguramiento de la Calidad asume
elrol de aportar a implementar, consolidar y transferir la informacion generada a partir de las
distintas evaluaciones y estudios que realiza.

Esto permite generar evidencia para direccionar la toma de decisiones en materia de politica
educativa, identificando fortalezas y debilidades de los procesos y resultados educacionales.
Al mismo tiempo, busca nutrir la gestion de los procesos en el sistema, a través de la
identificacion de actores claves para que la Agencia aporte en la politica educativa y ejecute
las acciones que permitan su articulacion.

e. Posicionar a la Agencia como un actor relevante en la calidad de la educacion

La Agencia requiere instalar el concepto amplio de calidad educacional a través de los
distintos aspectos del proceso educativo y desarrollo escolar. En este contexto, se asume la
necesidad de liderar la discusion sobre calidad al interior del sistema en base a los resultados
de las evaluaciones realizadas.

Para ello, realizamos esfuerzos, a través de los distintos canales de comunicacion para llegar
a todos los actores del sistema escolar y a la opinion pablica. Este proceso constituye un
esfuerzo por consolidar la etapa de instalacion de la Agencia como institucién dentro del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion (SAC).






Principales acciones institucionales 2015: Evaluar

1. Evaluacion Integral a los establecimientos educacionales

La Agencia de Calidad de la Educacion realiza evaluaciones con la finalidad de entregar
informacion acerca del logro de los Estandares de Aprendizaje alcanzados por los estudiantes
en los diferentes niveles de ensefianza evaluados y complementar el analisis que realiza cada
establecimiento a partir de sus propias evaluaciones, ya que sitda los logros de estudiantes
en un contexto nacional.

Las evaluaciones aportan informacion clave para que cada comunidad educativa reflexione
sobre los aprendizajes alcanzados por sus estudiantes e identifique desafios y fortalezas que
contribuyan a la elaboracion o reformulacion de estrategias de ensefianza. Con esto, cada
colegio de Chile puede saber donde esta respecto de donde debe llegar.

La evaluacion del cumplimiento de los logros de aprendizaje y de los Indicadores de desarrollo
social y social se realiza a través de la pruebas de aprendizaje Simce y de los Cuestionarios de
Calidad y Contexto aplicados a estudiantes, profesores y apoderados.

Durante mas de 25 afos, las pruebas Simce han aportado informacion para contribuir a
mejorar la calidad educativa, entregando una sefal explicita al sistema escolar acerca de los
objetivos de aprendizaje considerados como fundamentales por el Ministerio de Educacion.
En el afno 2012 pasd a ser parte del sistema de evaluacion que la Agencia de Calidad de
la Educacion utiliza para evaluar el logro de los Estandares de Aprendizaje en todos los
establecimientos educacionales del pais.

Desde 2014, la Agencia evaltia otros importantes aspectos de la educacion de nuestras nifias
y nifios: los Indicadores de desarrollo personal y social que nos permiten evaluar de una
manera mas integral la calidad de la educacion.

Para esto, la Agencia recoge informacion sobre docentes, estudiantes, padres y apoderados
a través de los Cuestionarios de Calidad y Contexto a estos actores del sistema. Esta
informacion se utiliza para contextualizar los aprendizajes de los estudiantes y relevar la
importancia de aspectos no académicos de la educacion.

En octubre de 2015 la Agencia de Calidad aplico las evaluaciones Simce a 8.756
establecimientos educacionales. Esto significod la aplicacion de 2.737.869 pruebas,
distribuidas de la siguiente manera:



Namero total de pruebas aplicadas en 2015

m Asignatura Prueba Pruebas aplicadas por nivel

2° basico Comprension de Lectura 220.853
4° basico Comprension de Lectura 214.479
4° basico Matematica 215391
6° basico Comprension de Lectura 216.830
6° basico Matematica 205.161
6° basico Ciencias Sociales 208.296
6° basico Escritura 197.395
8° basico Comprension de Lectura 220.330
8¢ basico Matematica 221.886
8° basico Ciencias Naturales 222.023
Il medio Comprension de Lectura 195.778
I medio Matematica 199.877
I medio Ciencias Sociales 199.570
Total de alumnos evaluados 2.737.869

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacion.

Junto con la aplicacion de las pruebas Simce, la Agencia aplico 1.819.978 Cuestionarios de
Calidad y Contexto a estudiantes, padres y apoderados y profesores, los que se distribuyen
de la siguiente forma:

Cuestionario Estudiantes 2015

Total cuestionarios % retorno

4° basico 209.270 97,0
6° basico 210.354 97,0
8° basico 214927 97,2
Il medio 193611 98,3

Cuestionario Padres y Apoderados 2015

Total cuestionarios % retorno

2° basico 208.725 93,9
4° basico 196.384 911
6° basico 184.328 931
8¢ basico 193.971 871
Il medio 150.701 75,0



Cuestionario Docentes Lectura 2015

Total cuestionarios % retorno

49 basico 9.706 97,0
6° basico 9.431 95
I medio 6.512 92

Cuestionario Docentes Matematica 2015

Total cuestionarios % retorno

6° basico 9.409 94,4
80 basico 8.214 93,8

Cuestionario Docentes Ciencias Naturales 2015

Total cuestionarios % retorno

80 basico 8.039 92

Cuestionario Docentes Ciencias Sociales 2015

Total cuestionarios % retorno

Il medio 6.396 90

2. Entrega de Categoria de Desempeiio a los establecimientos educacionales:

En 2015, la Agencia de Calidad de la Educacién entregd dos versiones de la Categoria de
Desempefio (ordenacion) a los establecimientos educacionales, en proceso de marcha blanca.

Esta Categoria de Desempefio avanza en entregar un diagnostico integral y ampliar la
mirada de calidad educativa que el sistema escolar provee. Esto lo logra al considerar no
solo los resultados Simce, sino también los Indicadores de desarrollo personal y social de los
estudiantes, junto con otros indicadores relevantes de calidad del proceso escolar. La Categoria
de Desempefio reconoce que trabajar en condiciones de vulnerabilidad es mas complejo, por
lo que el contexto social en el que se insertan los establecimientos también es incluido en el
calculo final de la categoria. Toda esta informacion permite a los establecimientos conocer
como estan en un contexto mas amplio de resultados y saber hacia donde avanzar.

La Categoria de Desempefio caracteriza a cada colegio en Alto, Medio, Medio-Bajo e Insuficiente
con el fin de que las escuelas puedan reconocer su desempefio para movilizar, junto a sus equipos,
acciones que permitan nutrir sus Planes de Mejoramiento Educativo o Planes Estratégicos. Es
una oportunidad para que cada escuela se empodere como agente de cambio y de cultura, y que
con ello pueda alinear sus herramientas en el diagndstico.

En agosto de 2015, la Agencia entregd a 5.432 establecimientos su Categoria de Desempefio con
datos hasta 2013 y en diciembre categoriz6 a 5.473 colegios con datos hasta 2014.

La ultima Categoria de Desempefio arrojo los siguientes resultados:



Categoria de
Desempeiio

Categoria 2015

N.° Establecimientos

Alto 654 12%
Medio 2.596 47%
Medio-Bajo 1532 28%
Insuficiente 691 13%
TOTAL 5.473 100%

3. Estudios Internacionales

La Agencia de Calidad de la Educacion, en concordancia con la participacion histérica que
Chile ha tenido en la Evaluacion de Logros con estandares internacionales®, durante el afio
2015 participd en tres estudios internacionales que buscan evaluar el sistema escolar y
conocer cuales son los elementos clave de una educacion de calidad.

Estos estudios, coordinados y aplicados por la Agencia, utilizan como herramienta principal
pruebas estandarizadas realizadas a una muestra representativa de alumnos chilenos,
que permiten comparar sus logros de aprendizaje con los de estudiantes de otros paises,
entregando informacion sobre la calidad de la educacion y los factores y antecedentes
que contribuyen al proceso de aprendizaje. Ademas, posibilitan contrastar tanto nuestras
mediciones nacionales (Simce) como las percepciones del sistema educativo con datos
de alta calidad y gran confiabilidad, pudiendo ajustar y desarrollar politicas pablicas que
aporten y mejoren la calidad de la educacion en Chile.

Actualmente, la Agencia participa activamente en los siguientes estudios:

| estudio | _Consorcio | Curso/edad | Bwalia

Matematica, Lectura y Ciencias

PISA OECD 15 afos
Naturales
TIMSS IEA 4° y 8° basico Matematica y Ciencias Naturales
PIRLS IEA 4° basico Lectura
ICILS IEA 80 basico Alfabetlza.uon Computac_lonal y
Manejo de Informacion
ICCS IEA 89 basico Educacion Fivica y Formacion
Ciudadana
TERCE UNESCO 30y 6° basico Lectura, Escrl.tura,. Matematicay
Ciencias
ECES IEA Primera infancia Politicas nacionales vinculadas a la

educacion en primera infancia

> Las pruebas Internacionales que evaltan los logros de aprendizaje con estandares internacionales correspon-
den a: PISA: Evalla competencia en Lectura, Matematica, Ciencias y resolucion de problemas en estudiantes
de 15 afios, ICILS: Eval(a la alfabetizacion computacional y el uso de la informacion en un contexto digital en
alumnos de 8° basico, PIRLS: EvalUa las actividades lectoras y las actitudes hacia la lectura en alumnos
de 4° basico, TERCE: Evalta a los estudiantes de 3°y 6° basico en Lectura, Escritura, Matematica y Ciencias.
TIMSS: Eval(a los aprendizajes de los estudiantes de 4° y 8° basico en Matematica y Ciencias, e ICCS: Evalta
los conocimientos, actitudes y creencias civicas y ciudadanas de los estudiantes de 8° basico.



Los estudios internacionales buscan contribuir a la calidad del sistema educativo chileno
mediante:

* Laobtencionde datos comparables entre sistemas educativos de caracteristicas similares
o muy distintas a las de Chile, ya sea en un momento especifico o a través de los afos.

* Lageneraciondeinformacionrespecto alos aprendizajesy factores de contexto asociados
a estos, recogidos a través de instrumentos que estan a la vanguardia a nivel mundial.

* Lapromocion de politicas pablicas basadas en evidencia.

* La ampliacidn de la mirada de calidad, incorporando evaluaciones en formatos y areas
novedosas, relevantes para la sociedad actual.

* La promocion de un correcto uso de las bases de datos y aprendizajes obtenidos gracias
a la participacion en estos estudios.

* La transferencia de conocimientos, experiencias y buenas practicas.

El rol de la Agencia en los procesos de aplicacion de estas evaluaciones consiste en la
elaboracion y disefio del marco de evaluacion, el disefio de la muestra, la adaptacion y ajustes
de los instrumentos, una aplicacion experimental, una aplicacion definitiva y el analisis y

publicacion de los resultados.
Las pruebas aplicadas durante el afio 2015 fueron:

* PISA: realizada entre el 22 de septiembre y el 23 de octubre, se aplicd por primera vez
de forma integra con computador, solo los cuestionarios de padres fueron respondidos
con lapiz y papel. Cobertura: 227 colegios, en todas las regiones del pais. Considerd 7.639
estudiantes.

* |CCS: realizada entre el 26 de octubre y el 6 de noviembre. Cobertura: 178 colegiosy 178
cursos. Considerd 5.486 estudiantes.

¢ PIRLS: realizada entre el 20 de octubre y el 13 de noviembre. Cobertura: 154 colegios y
154 cursos. Consider6 4.000 estudiantes.

Estos estudios se aplican a muestras de establecimientos seleccionados al azar por la
organizacion internacional a cargo. Las muestras son representativas a nivel nacional, de
manera que seincluyen establecimientos de todas las regiones, dependencias administrativas,
modalidades y niveles socioecondémicos del pais.

4. Nuevo Plan de Evaluaciones 2016-2020

Avanzar en una mayor calidad educacional requiere repensar la concepcion que tenemos
sobre la educacion y los procesos que implica, asi como revisar el disefio y las politicas publicas
que se han estado implementando y las propuestas a implementar.

Durante los afios 2011 y 2015 el sistema de evaluaciéon aumentd de manera considerable las
pruebas externas con consecuencias aplicadas a las escuelas. Pasamos de tener 6 evaluaciones
en 2010 a 15 en 2014, y ello ha introducido una mayor presion por rendicion de cuentas a las
escuelas y el consecuente fortalecimiento de los apoyos entregados.

A partir de la comisidn Simce convocada por la Subsecretaria el afio 2014, desde la Agencia
enviamos ¢ al Ministerio de Educacion una propuesta de Plan de Evaluaciones que busco

@



equilibrar el sistema de evaluacién. A fines del afio pasado, el Consejo Nacional de Educacion
aprobd la propuesta de Plan de Evaluaciones 2016-2020.

El Plan de Evaluaciones 2016-2020 busca un entendimiento sistémico de la evaluacion, asi
como articular y dar coherencia a los procesos evaluativos que ocurren en el sistema escolar,
de manera de impactar los procesos de mejoramiento educativo en los distintos niveles vy,
especificamente, los aprendizajes de los estudiantes.

En ese sentido, se reconoce al aula como el espacio central para avanzar en mejoras de la
calidad educativa que el sistema ofrece a todos los estudiantes del pais.

La propuesta aprobada por el Consejo Nacional de Educacién reduce las pruebas censales
y amplia las areas de evaluacion a través de pruebas muestrales. Ademas incorpora nuevas
modalidades de evaluacion, a través de las Pruebas Progresivas:evaluaciones de Lectura en 2°
basico que la Agencia pone a disposicidn de los profesores para detectar a tiempo a aquellos
estudiantes que se necesitan mas apoyo en esta materia.

Entre las nuevas areas de evaluacion, a través de pruebas muestrales, se establecié una prueba
de Educacion Civica y formacion ciudadana, la que evaluara los conocimientos y actitudes de
los estudiantes en relacion a estos temas. Adicionalmente se establece una evaluacion en
educacion técnicoprofesional, la cual es relevante por la gran cantidad de estudiantes que
asisten a esta modalidad educativa.

El Plan de Evaluaciones 2016-2020 contempla asi pruebas censales, muestrales,
internacionales y progresivas.

Calendario de evaluaciones censales:

| curso | Area | 2016 ] 2017 | 2018 | 2019 | 2020
X X

. Lectura*
49 basico X

Matematica* X

Lectura*

Escritura

X X X X X
X X X X X

6° basico Matematica*

X X X X X X

Cs. Naturales
Cs. Sociales X X
Lectura*
) Matematica*
89 basico
Cs. Naturales
Cs. Sociales
Lectura X X X X X
] Matematica X X X X X
Il medio
Cs. Naturales

Cs. Sociales X X

(*) Pruebas que incluiran acomodacion para estudiantes con necesidades educativas especiales perma-
nentes (discapacidad visual y auditiva).
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Calendario de evaluaciones muestrales:

| curso | ARea | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |
X X

2° basico Lectura
. Educacion Fisica y Salud X
8° basico o
Formacion Ciudadana
Il medio Inglés X X
IV medio Competencias genéricas Técnico X

Profesional

Calendario de Pruebas Internacionales:

|_curso | _____estuoio | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |

ERCE: Estudio Regional Comparativo y

3° basico . X
Explicativo
PIRLS: Progress in International Reading X
Literacy Stud
4° basico Y Y
TIMSS: Trends in International X
Mathematics and Science Study
69 basico ERCE: Estudio Reg.iona.l Comparativo y X
Explicativo
ICCS: International Civic and Citizenship X X
) Study
8° basico )
ICILS: International Computer and X

Information Literacy Study

PISA: Programme for International
) Student Assessment (Lectura,
Il medio - . X
Matematica y Ciencias Naturales, con

foco en Lectura ese afio)

La propuesta del Plan de Evaluaciones no es exclusivamente una reduccion de pruebas
censales. Es un plan que busca obtener informacion pedagodgica valiosa que retroalimente
a las escuelas y a la politica pablica para la mejora, ademas de usar la informacion para
focalizar la orientacion y el apoyo a los establecimientos.

Este plan buscainnovar al evaluar otras areas importantes de la educacion, como la educacion
civica y la educacion técnicoprofesional, e introducir un nuevo modelo de evaluacion, donde
se pone a disposicion de los profesores instancias de evaluacion para los 2° basicos, que
entregan datos respecto a los avances en los aprendizajes y permiten orientar la toma de
decisiones pedagogicas y fortalecer los procesos internos de evaluacion en las escuelas.



5. Evaluacion del Desempeiio de los Establecimientos Educacionales: Visitas de
Evaluacion y Orientacion

Otro de los pilares estratégicos de la Agencia es la realizacion de las Visitas de Evaluacion y
Orientacion de Desempefio, que tienen por objetivo fortalecer las capacidades institucionales
y de autoevaluacion de los establecimientos educacionales, orientar sus planes de
mejoramiento educativo y promover la mejora continua de la calidad de la educacion que
ofrecen.

Para esto, la Agencia de Calidad de la Educacion tiene distintos dispositivos para llegar a las
escuelas, segln los objetivos. Estas visitas corresponden a:

* Visitas Integrales de evaluacion y orientacion: El proceso de las Visitas Integrales se inicia
con la conformacion de un equipo interdisciplinario de tres evaluadores, quienes realizan
visitas de tres dias a establecimientos educacionales del pais que reciben subvencion
del Estado. El proceso de Visita contempla un analisis de la informacion disponible sobre
el establecimiento educacional que sera visitado. Posteriormente, el equipo se integra
durante tres dias al quehacer de la escuela, tomando contacto con todos quienes
participan del proceso educativo: sostenedor, director, encargado de la Unidad Técnico
Pedagodgica, equipo de Convivencia Escolar, como también con padres y apoderados,
docentes y estudiantes. El objetivo es recabar informacion en terreno sobre los procesos
que lleva adelante el establecimiento en las areas de Liderazgo, Gestion Pedagogica,
Convivencia y Gestion de Recursos. Para ello, se utilizan diferentes instrumentos, tanto
cualitativos como cuantitativos, construidos en base a los Estandares Indicativos de
Desempefio. Esta fase de terreno culmina con una retroalimentacion oral al equipo de
gestion escolar, donde se le entrega informacion parcial recabada hasta el momento vy,
si es pertinente, algunas recomendaciones de mejora. Después de la Visita, se realiza un
exhaustivo analisis de la informacion que el equipo de evaluadores ha obtenido, para
finalmente emitir un informe evaluativo sobre los procesos del establecimiento. Dicho
informe contempla una descripcidn evaluativa de sus fortalezas y debilidades, como
también la entrega de recomendaciones que apuntan a la mejora de la calidad de la
educacion ofrecida.

* Visitas de Aprendizaje: Estas Visitas forman parte de las funciones de la Agencia de la
Calidad de la Educacion para cumplir con su rol orientador en el marco del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad e identificar y difundir hacia la comunidad escolar las mejores
practicas de gestion de establecimientos educacionales. Por lo tanto, aprendiendo de las
escuelas que lo hacen bien, podemos orientar para la mejora de otras escuelas.

* Visitas Territoriales: Las Visitas Territoriales tienen como propdsito entregar una
mirada evaluativa sistémica respecto de un territorio en particular. Con ellas, se
pretende fortalecer los liderazgos, movilizar a los territorios de acuerdo a sus fortalezas
y debilidades, y aportar a la generacion o fortalecimiento de redes de trabajo y/o
comunidades de aprendizaje entre distintas escuelas, aprovechando las capacidades
instaladas en un territorio.

Durante el ano 2015 se realizaron 503 visitas a los establecimientos educacionales, lo que
permitio triplicar la cobertura territorial de 2014.



El detalle de las visitas realizadas, se muestran en el siguiente cuadro.

Tipo de Visita

Aprendizaje
Integral
VFA?

Total general

Cantidad de Establecimientos

Visitados

256
217
503

Evolucion de las Visitas de Evaluacion y Orientacion de Desempefio

800
700
600
500
400
300
200 | 126
100

0

2013

B Integral

2014

30

2015

32

2016

[CIVFA [EEEAprendizaje —O— TOTAL






Principales acciones institucionales 2015: Orientar

1. Orientacion al sistema escolar y a los organismos relacionados

Para orientar al sistema educativo, la Agencia efectia una serie de acciones que ayuden a
guiar a la politica pablicay a las escuelas.

Como institucion realiza investigaciones de manera interna y en alianza con equipos externos
sobre aspectos de calidad y equidad de la educacion, asi como indagacion en los efectos
que la politica plblica tiene sobre esta. Bajo esta premisa, se busca que la informacion que
se genera sea de calidad, y Gtil para el disefio e implementacion de la politica publica en
educacion y para la orientacion de los establecimientos hacia la mejora.

Para esto la Agencia implementa cada afio una agenda de investigacion que aporte a la
generacion de conocimiento en torno al tema de la calidad y equidad de la educacién, como
al desarrollo y perfeccionamiento de politicas pblicas que sean consistentes con la mejora
escolar.

En 2015, la Agencia realizd diez estudios, con recursos internos, y otros con apoyo de
entidades externas. El detalle de ellos es:

* El liderazgo del equipo directivo en ensefianza basica y su relacion con Indicadores de
desarrollo personal y social de su establecimiento.

* La experiencia escolar de los alumnos en educacion basica y su relacion con indicadores
de desarrollo personal y social del establecimiento.

* Representaciones Sociales sobre la Calidad y los Sistemas de Evaluacion de la Calidad en
Educacion Parvularia.

* Factores asociados a resultados Simce e Indicadores de desarrollo personal y social 2014
(poblicado en pagina web y libro).

* Evolucion de las brechas socioeconomicas de rendimiento en pruebas Simce.

* Marco Conceptual de Sistemas de Evaluacion de Habilidades Cognitivas, Caracteristicas y
Habilidades Sociales y Personales, y Mecanismos de Rendicion de Cuentas a nivel escolar.

* Evaluacion Docente y Resultados de Aprendizaje: Analisis Cohorte de Estudiantes 1°
Basico 2007.

¢ Estudio sobre Formacion Inicial Docente en Chile.
¢ Calidad educativa desde la percepcion de los actores clave del sistema.

¢ Buenas practicas en la reduccion de las brechas de género en resultados Simce de
Comprension de Lectura y Matematica Il medio.

¢ Encuesta Nacional de Percepciones, Opiniones y Actitudes de Sostenedores, Equipos
Directivos y Docentes sobre la Marcha Blanca del Sistema de Aseguramiento de Calidad
de la Educacion: fase implementacion Ordenacion.

e Descripcion, construccion y resultados de los indicadores construidos en base a los
Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacion afio 2014.
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* Coherencia entre Niveles de Desarrollo de los Estandares Indicativos de Desempeno y las
Categorias de Desempefio. Visitas Integrales 2014.

* (Capacidad predictiva de pruebas estandarizadas para acceso y permanencia en educacion
terciaria.

* Directores Municipales seleccionados por el sistema establecido por la Ley N.© 20.501 de
“Calidad y Equidad de la Educacion”.

* Buenas practicas: sistemas de trabajo destacables segln los Informes de Visitas de
Aprendizaje 2014.

e Las escuelas que hacen la diferencia: evidencia de la prueba TERCE 2013 sobre la
construccion de comunidades enfocadas en el aprendizaje.

* Los Indicadores de desarrollo personal y social en los establecimientos educacionales
chilenos: una primera mirada.

* Trayectorias de mejoramiento en educacién media.
* Reporte de calidad.

¢ (Confiabilidad de los instrumentos de Estandares Indicativos de Desempefio. Visitas de
Evaluacion y Orientacion segundo semestre 2014.

Adicionalmente se realizaron dos Seminarios de Calidad de la Educacion. “Calidad educativa
en la primera infancia”, en agosto de 2015, con la participacion de mas de 200 personas; y
n octubre, “;Como construir educacion de calidad?”’, que convocd a mas de 240 asistentes y
permitid plantear la discusion a partir de esa pregunta.

Relacionado con lo anterior, en el mes de septiembre, se realizo el “Taller de uso de bases de
datos”, el cual estuvo dirigido a investigadores y orientado al uso de las bases de datos de
estudios internacionales. En dicho taller se revisaron bases de datos de pruebas que evaltan
logros de aprendizaje con estandares internacionales®, como PISA y TIMSS, haciendo uso de
programas estadisticos.

La funcion de orientacion de la Agencia también ha sido fortalecida a través de las Jornadas
Regionales con directores de escuelas y talleres de Uso de la Informacion, realizados diversas
jornadas con miembros de las comunidades escolares (3.479 directivos).

6 Ver nota 5.



En el siguiente cuadro se revisa el detalle de jornadas y talleres:

L ne | Ciwdad | Namero e participantes

1 Valparaiso 77

2 Antofagasta 99

3 Rancagua 58

4 Concepcion 250
5 RM DEPROV Santiago Centro 159
6 Vina del Mar 140
7 Colban 120
8 Iquique 253
9 Puerto Montt 199
10 San Felipe/Los Andes 310
11 Serena 210
12 Puente Alto 280
13 Maule 300
14 RM DEPROV Oriente 280
15 Los Angeles 200
16 Valdivia 204
17 Punta Arenas 80

18 San Bernardo 260

Total de participantes 3479

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacion.






Principales acciones institucionales 2015: Informar

1. Informacion al sistema escolar

Los procesos de comunicacion y difusion tienen por objetivo informar a las diferentes
audiencias de la Agencia de Calidad de la Educacion: sostenedores, directores, profesores,
padres y apoderados, entidades de Gobierno y académicos relacionados con la educacion
sobre los aspectos relacionados con la calidad de la educacion en Chile.

La Agencia mantiene al tanto a a sostenedores, directores, docentes, periodistas, autoridades,
expertos, y a la comunidad en general, de los logros de aprendizaje alcanzados por los
alumnos, del grado de cumplimiento de los Indicadores de desarrollo personal social y de los
resultados de las Categorias de Desempefio. Asimismo informa sobre las Visitas de Evaluacién
y Orientacidn y sobre las Visitas de Aprendizaje, en las que recogera buenas practicas de
establecimientos educacionales con buenos resultados.

La comunicacién se establece de forma bilateral, para que los miembros de la comunidad
puedan formular consultas, sugerencias y reclamos. Para todo ello se usa soporte web e
impreso y las redes sociales, asi como el contacto telefénico, postal y presencial.

Bajo el alero de la implementacion del plan comunicacional de la Agencia, se elaboraron
nuevos productos y se generaron nuevos canales de comunicacidn con los diferentes actores
del sistema con el fin de aportar y relevar la calidad en educacidn, algunos de estas acciones
fueron:

* Publicacion de 5 talleres de Uso de la Informacidn, orientados a directores y profesores,
en la pagina web de la Agencia.

* Emisién de un total de 9 boletines, que se envian dos veces al mes y van dirigidos a
directores, stakeholders, expertos y profesores.

* Creacion y desarrollo del periddico “Agencia Orienta” que es distribuido a todos los
establecimientos del pais con el objetivo de informar y orientar a la comunidad escolar.

* Creacidén y desarrollo del programa “Agenda Calidad” en radio Cooperativa, el cual
comenzé el 30 de noviembre pasado y tiene cuatro emisiones mensuales.

* Emisién de 7 videos motion, difundidos a través de mailing a directores.

Lo anterior se suma a los esfuerzos que afio a afio se realizan para mejorar el proceso de
Entrega de Resultados de las pruebas Simce y de Indicadores de desarrollo personal y social.
Durante el 2015, se realizaron cuatro conferencias de prensa para pruebas nacionales y, por
primera vez, se entregd un reporte de resultado de Indicadores de desarrollo personal y
social por escuela, se elaboré una presentacion de resultados en formato Power Point para
directores, y se generaron recursos de orientacién para docentes.

Adicionalmente, para reforzar el mensaje de las entregas de resultados se utilizaron nuevos
canales como transmisidn en vivo y en directo via streaming y se reforzaron las apariciones en
medios de prensa.



Respecto a la distribucion de informes de resultados, durante el 2015 se entregaron informes
de todos los niveles regulares:2°, 4°, 6° y 8° basico y Il y Ill medio para las diversas pruebas,
asi como en 6° basico para la evaluacion especifica de Escritura).

La cobertura de distribucion fue del 99,7% de los establecimientos educacionales aplicados
(8.663 escuelas).

Otra de las maneras de generar un puente de informacién con la comunidad escolar fue
la realizacion de los Diadlogos por la Calidad de la Educacion. El primer didlogo conté con
la participacion de 130 personas, entre ellos, representantes de colegios municipales,
subvencionados y particulares. Este ciclo de didlogos busca elaborar lineamientos de mejoras
sobre el quehacer de la Agencia en los diferentes establecimientos del pais.

El sistema de trabajo de estas jornadas busca construir un concepto de calidad mediante un
trabajo colaborativo de la comunidad escolar y espacios de didlogos y de participacion.

En el contexto de enviar informacion a los establecimientos sobre la Categoria de Desempefio,
en el mes de agosto se lanzé un sitio web con informacion especifica por cada escuela
con Categoria de Desempefio. En noviembre se optimizd dicho sitio con todos los datos
acumulados de la categoria.

Adicionalmente y para fortalecer el uso del portal, se lanzé la campafa estratificada por
segmentos para ingreso masivo; logrando un 95% de ingreso efectivo de directores con
ClaveUnica. Conjuntamente, se generaron los siguientes productos comunicacionales en
apoyo, para fortalecer el entendimiento de la informacion:

* Nuevo esquema de navegacion en plataforma.

* Talleres y videos de orientacion.

* Video tutorial de Ingreso a la Plataforma.

e Campafia comunicacional digital en redes sociales y mailing a directores con infografias.
* Version del PDF descargable optimizado para trabajo directivo.

En 2015, por primera vez la Agencia de Calidad en su entrega de resultados Simce, incluyé un
reporte por Ejes Disciplinares de Biologia, Fisica y Quimica para |l medio, lo que significé que
docentes y directivos contaron con informacién detallada de los aprendizajes logrados por los
estudiantes del establecimiento. Esta nueva informacidn contribuye a la toma de decisiones
pedagodgicas considerando el desempefio de cada curso en tales ejes.
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Avances de Gestion Institucional

La Agencia de Calidad cumple un rol estratégico en el mejoramiento de la calidad de la
educacion, por lo que su presencia en el territorio nacional es fundamental. Con este fin, ha
definido cinco Macrozonas en las que se esta instalando, para agrupar a las regiones y asi
poder centrar y dirigir de mejor manera sus esfuerzos.

Durante el ano 2015, la Agencia de Calidad de la Educacion inaugurd las dependencias
fisicas de cuatro de las cinco macrozonas, las cuales corresponden a: Macrozona Norte, que
abarca a Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta y Atacama; Macrozona Centro Norte,
correspondiente a las regiones de Coquimbo, Valparaiso, Region Metropolitana de Santia
go y Libertador General Bernardo O’Higgins; Macrozona Centro Sur, que comprende Maule,
Biobio y La Araucania; Macrozona Sur, que incluye a las regiones de Los Rios y Los Lagos, y
Macrozona Austral, que comprende a las regiones de Aysén General Carlos Ibafez del Campo
y Magallanes y la Antartica Chilena.

Respecto a la gestion institucional, se logrd dar cumplimiento de los requisitos técnicos
establecidos en el Programa de Mejoramiento de la Gestion, tanto en los Sistemas de
Seguridad de la Informacion como en el de Planificacion y Control de Gestion. Los equipos
de trabajo lograron un cumplimiento de las metas asumidas en el marco del Convenio de
Desempefio Colectivo. Todo esto permiti6 alcanzar una ponderacion global de 100% de las
metas institucionales cumplidas.






Otros relevantes 2015

Con el fin de contar con evaluaciones confiables, validas y transparentes, la Agencia llevd a
cabo varias actividades para mejorar la aplicacion de las pruebas de aprendizaje Simce y de
los Cuestionarios de Calidad y Contexto. Algunas de ellas fueron:

* Despliegue de personal que realizo las labores de supervision con 16 coordinadores, lo
que tuvo un impacto en cobertura, teniendo presencia en todas las regiones del pais.

* Despliegue de esfuerzos de 77 supervisores en Centros de Operacidn, 66 supervisores de
aula en los niveles 4° basico y Il medio.

* Adicionalmente, se conto con el apoyo de 250 funcionarios del Ministerio de Educacion en
el proceso de aplicacidn y supervision, abarcando geograficamente desde las regiones de

Valparaiso a Los Lagos.

Con el fin de dar a conocer los procesos involucrados, trabajar los datos realizando
interpretaciones validas e informar sobre los alcances de las mediciones, la Agencia de
Calidad realizd el Informe Técnico 2015, documento donde se describen todos los procesos
que realizaron los diversos equipos de la institucion para dar forma a las pruebas Simce 2014,
asi como para aplicarla en todo el pais, realizar la recoleccion de datos de contexto y analizar
e informar sus resultados.

Este informe provee a expertos e investigadores nacionales e internacionales la informacion
necesaria para conocer la metodologia y procedimientos para llevar a cabo esta evaluacion
a gran escala.

Finalmente, con el propdsito de realizar acciones colaborativas que contribuyan al
fortalecimiento de practicas nacionales en materias de evaluacion educativa, se suscribid
un convenio de colaboracion con el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion de
México, el cual comenzo a regir en julio de 2015.






Prioridades 2016

Como pais estamos comprometidos con mejorar la calidad de nuestra educacion. Para ello
hemos impulsado importantes reformas y estamos desplegando con fuerza el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad.

Con los resultados educativos de los Gltimos afios hemos concluido que es necesario tener
tres condiciones basicas para seguir avanzando en calidad de la educacion en Chile:
comprension lectora, convivencia escolar y educacion integral.

Uno de los mayores retos que tenemos como pais es lograr que todos los estudiantes
comprendan lo que leen, especialmente en sus primeros anos de educacion. Para avanzar
en el logro de este objetivo este afio, desde la Agencia de Calidad de la Educacion, pondremos
a disposicion de los casi ocho mil colegios un sistema de evaluacidn de pruebas de Lectura
para 2° basico, aplicadas internamente por las escuelas, que permitira a cada profesor
conocer el estado de avance de sus estudiantes y poder tomar medidas de mejora durante
el afio escolar, para que todos nuestros nifios y nifias puedan leer comprensivamente. A esta
prueba, anclada en el curriculo y que reportara por Estandar de Aprendizaje, la llamaremos
Progresiva, pues nos permite conocer y profundizar los avances de nuestros estudiantes.

Junto con esta iniciativa comenzaremos a aportar capacidades para instalar estrategias
evaluativas que aporten pedagdgicamente a cada establecimiento. Estas actividades de
evaluacion permitiran analizar clase a clase lo aprendido por los estudiantes. Este 2016
realizaremos los proyectos piloto y desde 2017 estaran a disposicion de los establecimientos.

¢Pero por qué centrarnos en la lectura de los mas pequenos? La lectura es una habilidad
fundamental en si misma, y también lo es como cimiento para el aprendizaje en otras
importantes areas escolares.

También necesitamos concentrarnos en la convivencia escolar de nuestros nifos. Diversos
estudios demuestran que cuando existe una buena convivencia o cuando los estudiantes se
atreven a preguntar porque saben que no se burlaran de ellos, existen mejores aprendizajes.
Para incentivar la buena convivencia al interior de las escuelas, la Agencia de Calidad este
afo insistira con informacioén para relevar esta dimension central del proceso educativo y
como marco para mayores logros de aprendizaje.

Un tercer aspecto que necesitamos fortalecer es la integralidad de la educacién que permita
que todos los nifios y nifias sean el foco de las acciones de la comunidad escolar.

Es importante que todos quienes trabajamos en educacién y compartimos el anhelo de
aportar a cumplir los suefios de cada estudiante, podamos reforzar y focalizar nuestras
acciones hacia ellos. En ese sentido, es clave generar acciones que ayuden a desarrollar los
talentos y capacidades de todos los estudiantes, considerando sus diferencias y generando
los espacios para su desarrollo integral en todas las dimensiones: fisicas, espiritual, moral,
emocional e intelectual.

Finalmente, con el compromiso de apoyar a las escuelas que mas lo requieren, tanto pablicas,
particulares subvencionadas y privadas, el Sistema de Aseguramiento de la Calidad esta
focalizando su trabajo en los establecimientos que presentan mas bajos resultados.



Tanto el Ministerio de Educacion como la Agencia de Calidad apoyaran a estas escuelas. La
Agencia este ano 2016 visitara y orientara a todas las escuelas de mas bajo desempenio, que
concentran una mayor cantidad de estudiantes vulnerables y que se nos estan quedando
atras, las que corresponden aproximadamente a 700 establecimientos.

Ademas, en el marco del Plan del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, daremos
cumplimiento a las acciones sistémicas, concretas y articuladas mediante las cuales
aseguraremos avanzar en calidad para todas y todos, especialmente en los establecimientos
de mas bajo desempefio que recibiran un mayor apoyo y orientacion desde el sistema.

Nuestra tarea este 2016 es aportar para que todas las escuelas del pais avancen en calidad,
por lo tanto, nos comprometemos acompanar y orientar el esfuerzo de todos los colegios
que trabajen por la calidad.



ANEXO: Principales directivos de la Agencia de Calidad
de la Educacion

Secretario Ejecutivo:

Carlos Henriquez C.

Presidenta del Consejo:

Paulina Araneda

Consejeros 2015:
Luz Maria Budge
Trinidad Montes

Mario Uribe

Miguel Nussbaum

Jefes de Division:

Juan Bravo

Division de Evaluacion de Logros de Aprendizaje
Carolina Flores

Division de Estudios

Liliana Madariaga

Division de Administracion General

Alejandro Hidalgo

Divisidn Evaluacion y Orientacion de Desempefio
Cristobal Alarcon

Division de Informacion a la Comunidad

Agencia en regiones:

Mabel Bustos

Encargada de Macrozona Norte
Gino Cortez

Encargado de Macrozona Centro Sur
Marcela Gallardo

Encargada de Macrozona Sur
Monica Cerro

Encargada de Macrozona Austral
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