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1. La categoria de desempeiio tiene por
finalidad promover el mejoramiento del
proceso educativo que desarrollan los

colegios.
I—
Q Una educacion de calidad para la formacion integral Agenciade
de los estudiantes Educacion

El desafio planteado en la Ley 20.370 es que todo estudiante tenga derecho a una experiencia
escolar que permita su desarrollo integral.

La educacidn transmite y cultiva
\ 4
Valores Conocimientos Destrezas

Para alcanzar desarrollo integral

Desarrollo espiritual, Desarrollo Desarrollo Desarrollo  Desarrollo
ético y moral afectivo intelectual artistico fisico

NOTA: Ley General de Educacion N.2 20370, articulo N.2 2. Texto refundido por D.F.L 2, 2010, Mineduc.




Un sistema coordinado para asegurar calidad genciade
Educacion

Ministerio s tendenc
de Educacién uperintendencia

Proponer, Fiscalizar

implementar y apoyar

Agencia de Calidad

Consejo Nacional de
de la Educacion

Educacién
Evaluary

d Aprobar e informar
orientar

instrumentos

El Sistema de Aseguramiento de la Calidad pone en el centro a la escuela, como el lugar donde se
concretan todos los esfuerzos que buscan asegurar condiciones para el aprendizaje integral de cada
estudiante

Aspectos basicos de la Categoria de Desempeio Coidsddes

Educacion

La categoria de desempeiio es el resultado de una evaluacion integral que permite focalizar
la entrega de orientacidn y apoyo a los establecimientos y promover la mejora continua.

, Es el resultado de una evaluacidn integral que considera tanto
(_Ql.le es? resultados de aprendizaje como de desarrollo personal y social,
junto con el contexto en que se encuentra la escuela.

¢'_Qué resultados Esta comprende a cuatro niveles desempefios: Alto, Medio,
entrega? Medio-Bajo, Insuficiente.

Promover la mejora continua de todos los establecimientos y
articular el trabajo del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
(SAC).




Q Metodologia de calculo de la Categoria de Desempeio

La Categoria de Desempeiio es
una herramienta de evaluacién
integral que considera:

Agencia de
Calidad de la
Educacion

Para
— o generar un:
(=) ) Tndi
X< ) Indice de
N 4 y resultados
Este indice se ajusta a las
Estandares de Aprendizaje + Indicadores de desarrollo personal y social = Caracteristicas de los
La distribucion de los estudiantes en Consideran aspectos del desarrollo personal y social de los Estudiantes de cada
los logros de aprendizaje en las estudiantes, como Autoestima académica, Clima de convivencia establecimiento,

altimas tres evaluaciones Simce escolar, Participacion ciudadana y Habitos de vida saludable

Ademas de otros indicadores, como Asistencia escolar.

I

Caracteristicas de
los Estudiantes

=

Categorias de

Indice de
Resultado

ajustado Desempeiio
Se dividen en:
Segin el valor del Indice Desempefio Desempefio
de Resultado ajustado, se Alto Medio
Se toma en cuenta, por ejemplo, su obtiene una Categoria de
vulnerabilidad y ruralidad. De acuerdo Desempefio:
al contexto, se ajusta el puntaje y se = =
reconoce a los establecimientos que Desempefio Desempefio
desarrollan sus actividades en Medio-Bajo Insuficiente
condiciones mas dificiles para
generar un:

Esta informacion orienta la autoevaluacion de la escuela, y permite que esta sea incorporada por los
establecimientos a su Plan de Mejoramiento Educativo (PME) o Plan Estratégico.

2. La mejora en los colegios es posible:
la mayoria mantiene un buen desempefo
0 mejora sus resultados.




Amplia Cobertura de Categoria de Desempeiio E. Basica y E. Media Agencia de

Calidad de la
Educacion

—— Establecimientos con categoria de desempefio ——— Matricula con categoria de desempefio
2249
28% .
‘ Escuelas pequefias
Educacién Escuelas con
bésica categoria
5704 1,881,386
97%
5.704 establecirpientos de edu~caci6n basica tienen Esto corresponde al 97%, casi la totalidad de la
categoria de desempefio el 2018 matricula de educacién bésica
—— Establecimientos con categoria de desempefio ——————————— Matricula con categoria de desempefio
103
4%
Escuelas pequefias
Educacion .
media Categoria
2818 868,469
96% 99%
2.818 establecimientos de educacién media tienen Esto corresponde al 99%, casi la totalidad de la
categoria de desempefio el 2018 matricula de educacion media

Resultados nacionales Educacion Basica

Agencia de

Distribucion de los Establecimientos en las Categorias 2016-2018 Calidad de la

Educacion

Se observan avances debido a la disminucién de escuelas en la categoria
Insuficiente en 2018

Alto &——— 16% 16% 15%
Medio &——— 49% 49% 54%
Medio-Bajo &——— 1,415 25% 1,374 24% 1344
’ 24%
Insuficiente e—— 633 11% 616 11% 430 8%
2016 2017 2018

Educacién
* Dado que los porcentajes estan aproximados, pueden no sumar exactamente 100% basica




Resultados nacionales Educaciéon Media
Distribucion de los Establecimientos en las Categorias 2017-2018

Se observan avances debido a la disminucion de escuelas en la categoria
Insuficiente en 2018

Alto 15% 16%
Medio 48% 53%
o 670
Medio-Bajo ——— 24% 640 23%
Insuficiente e—— 338 12% 229 8%
2017 2018

* Dado que los porcentajes estdn aproximados, pueden no sumar exactamente 100%

Agencia de
Calidad de la
Educacion

Educacién
media

Resultados regionales Educacién Basica
Distribucion de categorias (%) por region

Existe un mayor porcentaje de escuelas con alto desempeiio en las regiones Maule,
Nuble, Arica y Parinacota y De los Rios en 2018
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Insuficiente Medio-Bajo ™ Medio MAlto

* Dado que los porcentajes estan aproximados, pueden no sumar exactamente 100%

Agencia de
Calidad de la
Educacion

Educacién
bésica




Resultados regionales Educacion Media
Distribucion de categorias (%) por region

Agencia de
Calidad de la
Educacion

Existe un mayor porcentaje de escuelas con alto desempefio en las regiones
Maule, Nuble, O’Higgins y Coquimbo en 2018
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* Dado que los porcentajes estan aproximados, pueden no sumar exactamente 100% media

Resultados Educacion Basica
Distribucion de establecimientos seglin Grupo socioeconémico y Dependencia

Agencia de
Calidad de la
Educacion

Existen desafios de mejora para los establecimientos de todas las dependencias y grupos socioeconémicos,
especialmente los de dependencia municipal y subvencionado del grupo medio bajo y bajo

Insuficiente Medio bajo W Medio W Alto
N2 EE cb
por grupo 857 2903 0 1433 673 0 364 1070 0 31 549 28 0 35 371
grupo
23%  24% 29% 35% 219
26% 21%
1 13% 13%
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* Dado que los porcentajes estan aproximados, pueden no sumar exactamente 100%

Educacién
bésica




Resultados Educacion Media arencing
. . .7 . . ’ . z . . encia de
Distribucién de establecimientos segiin Grupo socioeconomico y Dependencia Chlidad de ta

Educacion

Existen desafios de mejora para los establecimientos de todas las dependencias y grupos socioeconémicos,
especialmente los municipales del grupo medio bajo y bajo

Insuficiente Medio bajo ™ Medio M Alto

Ne EE con CD

por grupo 391 210 0 295 518 0 91 580 1 12 332 19 0 25 344
42% 38% I I
35% 28% 21%
17% 20% 14% o
7 12% 5%
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Educacién

* Dado que los porcentajes estan aproximados, pueden no sumar exactamente 100% media

3. La categoria de desempeiio permite focalizar los
esfuerzos en los establecimientos que permanecen
en categoria insuficiente.




Calidad de la
Educacion

Q Educacion Basica: Trayectoria de resultados (2017-2018) Agencia de

RESULTADOS 2018

(918 establecimientos)

I 16% de los establecimientos mejora

En relacion a la categoria de
desempefio obtenida el 2017,
Establecimientos e' 2018 un 16% de |OS
con categoriaen establecimientos con

Educacién o, ., B . . .
Basicael 66% delas escuelas mantiene su categoria educaC|0n baS|Ca mejora su
3.773 establecimient: , .
2017 (3773 establerimicnts] categoria, un 66% la mantiene

(5.708 y un 13% baja de categoria

establecimientos)

13% delas escuelas baja su categoria
(715 establecimientos)

Educacién

*302 establecimientos pasaron a sin categoria [ EHIE]

Calidad de la
Educacion

Q Educacion Basica: Trayectoria de resultados (2017-2018) Agencia de

206 BDemedioaalto . DETALLE TRAYECTORIA
2017-2018
441 IDe medio bajo a medio

233 Deinsuficiente a medio bajo :
ME’°RANI : 918 escuelas subieron de
1 categoria (16%) y 2765
E escuelas se mantuvieron en las
' 1 H [
srallano . categorias Alto o Medio (48%)
Establecimientos :
con categoriaen '
Educacién . :
Bésicael SE MANTIENEN 2192 Medio :
2017 F
(5.708 | N
establecimientos)
732 Medio-bajo
276 | Insuficiente
BAJAN I
125 w De medio bajo a insuficiente

299 De medio a medio bajo

281 | De alto amedio
Educacién

*302 establecimientos pasaron a sin categoria [ EHIE]




Q Educacion Basica: Trayectoria de resultados (2017-2018)

MEJORAN

Establecimientos
con categoriaen
Educacion
Bésicael

SE MANTIENEN
2017

(5.708
establecimientos)

BAJAN

*302 establecimientos pasaron a sin categoria

732 Medio-bajo

276 | Insuficiente

I 125 = De medio bajo a insuficiente

299 De medio a medio bajo

281 [ De alto amedio

Agencia de
Calidad de la
Educacion
DETALLE TRAYECTORIA
2017-2018

715 escuelas bajan de
categoria (13%) y 1008
escuelas se mantuvieron en las
categorias Medio-bajo o
Insuficiente (18%)

Educacién
basica

Agencia de
Calidad de la

” Educacion Media: Trayectoria de resultados (2017-2018)

Establecimientos
con categoria en
Educacién
Mediael

2017

(2779
establecimientos)

*22 establecimientos pasaron a sin categoria

RESULTADOS 2018

15% de los establecimientos mejora
(427 establecimientos)

78% de las escuelas mantiene su categoria
(2.173 establecimientos)

6% de las escuelas baja su categoria
(157 establecimientos)

Educacion

En relacion a la categoria de
desempefio obtenida el 2017,
el 2018 un 15% de los
establecimientos con
educacién media mejora su
categoria, un 78% la mantiene
y un 6% baja de categoria

Educacién
media

10



Calidad de la
Educacion

Q Educacion Media: Trayectoria de resultados (2017-2018) Agencia de

941 De medioa alto DETALLE TRAYECTORIA

2017-2018

193 De medio-bajo a medio

125 De Insuficiente a medio-bajo

MEJORANI : 427 escuelas subieron de
: categoria en educacion media
. IAlto (15%) y 1.546 escuelas se
s mantuvieron en las categorias
: Alto o Medio (56%)
Establecimientos .
con categoria en H
Educacién '
Mediael 1.194 | Medio !
2017 SE MANTIENEN :
(2779 '
establecimientos) | N
432 Medio-Bajo
195 Insuficiente
saan |

77 1 De alto a medio

49 .+ De medio a medio-bajo
Educacién

. 30 « De medio-bajo a fi t i
*22 establecimientos pasaron a sin categoria CMEdoRaloaINSUNCIeNts [CLIE]

Calidad de la
Educacion

Q Educacion Media: Trayectoria de resultados (2017-2018) Agencia de

94 De medio a alto DETALLE TRAYECTORIA
2017-2018

193 De medio-bajo a medio

125 De Insuficiente a medio-bajo

77 1 De alto a medio
49 - De medio a medio-bajo

Educacién
media

MEJORANI
352 | Aito
Establecimientos
con categoriaen
Educacién
Mediael 1.194 | Medio
2017 SE MANTIENEN
(2.779
establecimientos) | 5
432 Medio-Bajo 157 escuelas bajan de
i+ categoria (6%) y 627 escuelas
195  Insuficiente ' .
H se mantuvieron en las
: categorias Medio-bajo o
Insuficiente (23%)
saan || :

* . . ’ 30 ~ De medio-bajo a insuficiente
22 establecimientos pasaron a sin categoria T T .

11



” Trayectorias de escuelas de mas bajo desempeiio Agenclade

Educacion

e En educacion basica, de los 633 establecimientos que se encontraban en insuficiente el afio 2016,
dos tercios han logrado mejorar su categoria y un tercio permanece en insuficiente.

e En educacion media, de los 338 colegios que se encontraban en insuficiente el afio 2017, han
avanzado 131.

Categoria Categoria Categoria
2016 2017 2018

Suben de insuficiente

146 (23%) Suben de insuficiente

195 (31%)

E. Basica Insuficiente Permanecen Insuficiente ~—__ Permanecen Insuficiente
633* 467 (74%) 218 (34%)
N o asatar due han

Establecimientos que
necesitan mas apoyo.

Suben de insuficiente

131 (39%)

E. Media Insuficiente
338*

* 74 establecimientos de Educacion basica y 12 establecimientos de educacion media pasaron a no tener categoria en el periodo.

4. No hay recetas unicas pero hay ciertas
caracteristicas asociadas a la mejora,
en las dreas de Gestion Pedagdgica,
Clima de Convivencia y Liderazgo.

12



& Cémo la Gestion Pedagogica marca la diferencia:
Q $>

Agencia de
Calidad de la

Los colegios que mejoran desarrollan en mayor medida los siguientes aspectos:

—— Suben a medio (2 categorias)

—— Suben a medio-bajo (1 categoria)

Retroalimentacion docente
en Lenguaje

Estrategias de
ensehanza
aprendizaje

Retroalimentacion
docente
en Matematica

\ /Apoyo técnico

pedagdgico

Conduccion de
clases

*Grafico con los datos de Educacién Basica

Educacion

Establecimientos que mejoran se caracterizan, contar
con Docentes que por ejemplo:
* Revisan los trabajos de los estudiantes en clases o
corrigen sus tareas.
» Declaran los objetivos de aprendizaje en clase o resumen
lo aprendido.
* Realizan sus clases con entusiasmo, logran mantener la
atencidn de los estudiantes.

La mejora esta acompaifiada de practicas de apoyo
técnico como:

* Observacién continua de clases.
Proceso de retroalimentacion docente.
Resguardo del tiempo de disefio y andlisis de las
evaluaciones.
Instancias de coordinacidn y reflexién entre docentes.

Como el Clima de Convivencia Escolar marca la diferencia:

Agencia de
Calidad de la

Los establecimientos que logran mejorar presentan mayormente un ambiente

organizado, de respeto y seguro:

—— Suben a medio (2 categorias)
Ambiente

organizado
S —

Suben a medio-bajo (1 categoria)

* Los conflictos son
considerados como una
oportunidad para
desarrollar habilidades
socioemocionales.

Ambiente
seguro

Hay seguridad, apoyo y
proteccidn para los
estudiantes.

* La predisposicion favorable de los estudiantes al

* Las normas y las sanciones son claras y conocidas al

*Grafico con los datos de Educacion Basica

Educacion

cumplimiento y respeto de las normas.

interior de la comunidad educativa.

* La comunidad educativa cuida y
respeta el establecimiento,
manteniendo los espacios ordenados,
limpios y en buen estado.

Ambiente de
respeto

En la comunidad educativa, se
comprenden, respetan y aprecian la
diversidad, favoreciendo la inclusion.

13



\ conceptosy procedimiw

Por qué es importante lo que ocurre en la sala de clases: Agencia de

Calidad de la
Educacion

En las salas de clases de establecimientos que mejoran y que tienen alto desempefio se observa
mayor comunicacion respetuosa entre docentes y estudiantes, mejor manejo de los tiempos,
docentes que entregan respuestas oportunas a los estudiantes y que favorecen la apropiacion
de conceptos a través de distintas estrategias.

La presencia sistematica de estos
indicadores marca la diferencia:

Establecimientos que Establecimientos que suben de
per en Insuficiente Insufici a Medio
1.233 clases observadas 78 clases observadas .
éComo leer?:
En el 79% de las
Comunicacién respetuosa 40% clases observadas el
indicador se
Optimizacion del tiempo de clase||  29% p‘resent’a‘ de manera
sistemdtica

Gestion del tiempo para la ensenanzal| 23%

Atencion y respuesta oportuna del docente|| 21%

Facilitacion de la apropiacion de e

—— Suben a medio (2 categorias) Liderazgo * Establecen y comunican metas.

Como marca la diferencia el Liderazgo: Agwaciade

Calidad de la
Educacion

Establecimientos que mejoran destacan en liderazgo de sostenedores, directivos y la
promocion de una cultura de altas expectativas

* Equipos directivos estables y validados.

directivo
—

Suben a medio-bajo (1 categoria) * Con foco en los aprendizajes.

Sostenedores - ) / * El equipo directivo impulsa un
comprometidos. L“:erasgo Cultura qe altas ambiente de altas expectativas.
Con definiciones claras Sostenedor expectativas * Se reconoce el Iogro y posibilidades
en el &mbito técnico de todos los estudiantes.
pedagodgico.

Apoyan la

implementacion de los

procesos de mejora *Grafico con los datos de Educacion Media

14



5. La categoria de desempefio permite
orientar al sistema escolar en las tareas
concretas, responsabilidades y urgencias
sobre las que se requiere actuar.

Q Orientaciones g sata
Educacion

Sociedad Civil Foco en avanzar en calidad y
equidad

SAC » Foco en apoyo y articulacion
hacia los establecimientos que
mas lo requieren

Focoenla
mejora

15



Q Orientaciones s deta

Educacion

Sociedad Civil

Foco en avanzar en
calidad y equidad

Articulacidn de esfuerzos de la sociedad civil en
establecimientos que mas lo requieren.

Retroalimentar la Formacion de profesionales de la
educacion en sus distintos niveles y modalidades.

Agencia de
Calidad de la
Educacion

Sistema de
Aseguramiento
de la Calidad

Foco en Apoyo y
articulacién hacia los
Establecimientos que

mas lo requieren

Promover la articulacidn del trabajo con foco en el
apoyo a las escuelas.

16



Orientaciones a Colegios

Colegio

Foco en la mejora

Utilizar la informacidn en procesos de planificacion afio 2019 y en
el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

Involucrar a la comunidad escolar en el proceso de mejora
Fortalecer la gestion pedagodgica y liderazgo directivo.

Equipo directivo y sostenedor focalicen los esfuerzos en los
aprendizajes.

Desarrollar una cultura de altas expectativas y propiciar un clima
que facilite los aprendizajes.

Trabajar de manera colaborativa.

Conocer experiencias de otros establecimientos que conducen a la
mejora.

Agencia de
Calidad de la
Educacion

Puedes acceder a mas informacion a través de las
siguientes herramientas:

Y|

Informacién disponible en nuestro sitio web

www.agenciaeducacion.cl

www.agenciaorienta.cl

Facil acceso desde celular, tablet o computador

Chatea conla Agencia

PLLER RETROALIMENTACION EFECTIVA:

[PARA IMPACTAR EN EL APRENDIZAJE. VI
MAR / LA SERENA

Puedes ver informacién individual o Territorial en mapa, o preguntar a nuestro ChatBOx asistente virtual

Agencia de
Calidad de la
Educacion
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Contactanos

contacto@ag
www.agenciaeducacion.cl
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