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Presentacion

La Reforma Educacional promueve una serie de cambios en el enfoque de
mejoramiento educativo que desarrollan las instituciones del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad (SAC) y que se materializa en la relacion que el
Ministerio de Educacion (MINEDUC), y las otras instituciones, establecen con
los establecimientos educacionales del pais en el ambito del mejoramiento.
Estos cambios apuntan a avanzar hacia la construccion de una relacion entre
las instituciones del SAC y los establecimientos, basada en la colaboracion, el
desarrollo de capacidades y el desafio de alcanzar una educacion de calidad
integral e inclusiva que garantice igualdad de oportunidades para todos los nifos,
nifas, jovenes y adultos de nuestro pais.

Dicho lo anterior, es importante sefialar que uno de los principales objetivos
del Sistema de Aseguramiento consiste en promover, desplegar y asegurar
procesos educativos en las comunidades escolares colocando siempre en
el centro a los actores de cada institucion escolar y los aprendizajes de los
estudiantes.

Dentro este marco, el MINEDUC se encuentra definiendo una serie de politicas
publicas que apuntan a desplegar y desarrollar un Sistema de Aseguramiento
de la Calidad (SAC) que entrega lineamientos, orientacion y apoyo a los
establecimientos educacionales para un mejoramiento educativo de caracter
integral. Para asegurar el éxito de dicho despliegue y desarrollo, el trabajo
articulado y colaborativo entre las instituciones del SAC es una condicion clave
y necesaria.

En este contexto, el MINEDUC y la Agencia de Calidad de la Educacion, a
traves de la Coordinacion Nacional de Apoyo a la Mejora Educativa y la Division
de Evaluacion y Orientacion del Desempeno, respectivamente, han definido
un marco de actuacion conjunto que procura fortalecer la evaluacion y
orientacion que realizan el equipo de profesionales evaluadores de la Agencia y
el apoyo sistematico que entrega el equipo de profesionales de la supervision del
Ministerio a los establecimientos educacionales del pais.
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Se estima que la articulacion entre la labor de apoyo a los procesos de
mejoramiento escolar gestionada por MINEDUC, vy la tarea de evaluacion
externa y orientacion a cargo de la Agencia de la Calidad de la Educacion,
constituye un proceso progresivo y en construccion, que requiere, entre otros,
aspectos clave como los siguientes:

A

Compartir un enfoque y una estrategia para acompaiiar el desarrollo
de ciclos de mejoramiento educativo en los establecimientos, a partir
de sus componentes (autoevaluacion, evaluacion externa y orientacion,
apoyo técnico pedagogico para el desarrollo de capacidades, planificacion,
implementacion de mejoras, seguimiento y monitoreo, entre otros).

Afinar y alinear los mecanismos, metodologias y dispositivos a cargo
de cada institucion, de modo que sean parte de un sistema coherente de
orientacion y apoyo.

Fortalecer la articulacion operacional del trabajo entre instituciones
(protocolos, instancias de coordinacion, sistemas de informacion y soporte
tecnologico).

Implementar en cada comunidad educativa el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, colocando al centro las escuelas y liceos,
sus contextos, trayectorias y desafios de calidad y equidad.

En este contexto, el presente protocolo establece un marco de actuacion para
la coordinacion y colaboracion entre ambas instituciones -MINEDUC y Agencia-,
principalmente, en el ambito de las visitas evaluativas que realiza la Agencia a los
instituciones escolares, y en el impacto de éstas sobre el trabajo de apoyo del
MINEDUC y en el uso que se hace de las herramientas de gestion -PEl, PME y otros
planes especificos- por parte de los establecimientos educacionales',

1. Para una revision mas detallada de la labor de evaluacion y orientacion que realiza la
Agencia a través de las visitas evaluativas, y la labor de apoyo que realiza el MINEDUC se
sugiere consultar el Anexo N°1.
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En particular, la participacion de los supervisores en el proceso de Visitas de
Evaluacion y Orientacion de la Agencia busca aportar elementos que potencien
el Plan de Apoyo a los equipos directivos de los establecimientos educacionales
asesorados por el MINEDUC,

En sintesis, la coordinacion y colaboracion que se busca permitira, por una parte,
enriquecer el trabajo de los evaluadores de la Agencia de la Calidad, y por otra
parte, contribuir a que los supervisores del MINEDUC cuenten con nuevos insumos
para entregar un apoyo mas sistematico y contextualizado a los establecimientos
educacionales del pars.
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||, Coordinaciony colaboracion entre la Agenciay
el Mineduc en torno a las Visitas de Evaluaciony
Orientacion

Paracoordinar lasvisitas evaluativas, el Jefe de Macrozona de la Agenciadebera
coordinarse con el Jefe de Educacion de la region respectiva. Estos actores se
coordinaran durante el proceso de preparacion de las visitas evaluativas para
planificar y monitorear las instancias de visita de la Agencia en que se considera
fundamental la asistencia y participacion de los supervisores del Ministerio,
entre otros aspectos.

Estas tareas de coordinacion seran monitoreadas y apoyadas por el Gabinete
SAC Regional.

La coordinaciony colaboracion que serequiere generar entre ambas instituciones
debe ocurrir en diversas instancias y momentos de las Visitas de Evaluacion y
Orientacion que realiza la Agencia de la Calidad. Estas instancias son:

Intercambio de informacion sobre los establecimientos a visitar
Notificacion de la visita al establecimiento

Etapa de pre-visita

Participacion del supervisor en el inicio y cierre de la visita

Envio y entrega del Informe de Visita

S UA W N =

Participacion del supervisor en el Taller de Orientacion para el
Mejoramiento (TOM)
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A continuacion se describen las coordinaciones especificas que se deben realizar
entre la Agencia y el MINEDUC en cada una de las instancias mencionadas
anteriormente, y que ambas instituciones deben garantizar.

1. Intercambio de informacion sobre los establecimientos a visitar

Con el objetivo de fortalecer el despliegue del Sistema de Aseguramiento de
la Calidad y la trayectoria de mejoramiento de los establecimientos educativos,
se considera relevante el intercambio fluido de informacion entre las
instituciones comprometidas en este protocolo.

Este intercambio se realiza en primera instancia desde el nivel central de ambas
instituciones y compromete, por una parte, al MINEDUC en el intercambio de
la informacion historica acerca de la participacion de los EE en las politicas y
programas ministeriales, sus Planes de Mejoramiento Educativo, los Planes de
Asesoria, informes de verificacion de los PME e informes de seguimiento de la
supervision. Por otra parte, compromete a la Agencia en la entrega y socializacion
de los informes de resultados de las Visitas de Evaluacion y Orientacion, Visitas
de Aprendizaje, Visitas Territoriales y otras desarrolladas por la institucion en los
establecimientos.

Para cada una de éstas se estableceran modos de coordinacion, tales como:
envios de bases de datos e informacionrelevante, acceso a plataformas, reuniones
técnicas y colaboracion entre ambas instituciones en sus distintos niveles, entre
otros.

En cuanto a la informacion sobre los Planes de Mejoramiento Educativo
de los establecimientos y las politicas y programas ministeriales en que
éstos participan, el Ministerio de Educacion facilitara el acceso de jefaturas
y profesionales de la Agencia a una serie de documentos relevantes y a la
Plataforma PME.

En relacion a la informacion de los Planes de Apoyo de la Supervision a los
establecimientos que seran visitados por [a Agencia, el Ministerio de Educacion
facilitara dichos planes en un consolidado a los profesionales de la Agencia.
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Respecto a los informes de visita de la Agencia a los establecimientos
educacionales evaluados durante los afos 2014 y 2015, estos seran entregados
enun CD a la Coordinacion Nacional de Apoyo a la Mejora Educativa del Mineduc,
durante el primer semestre de 2016 y posteriormente cuando se establezca.
Se considera primordial el aporte de éstos en los procesos de autoevaluacion
institucional de las escuelas y posterior fase de planificacion y desarrollo del
apoyo técnico pedagogico. A su vez, el nivel central del Ministerio podra acceder
a informacion sobre los diferentes tipos de visitas realizadas de manera directa
mediante procedimientos simples por definir.

2. Notificacion de la visita al establecimiento

Para todas las visitas de evaluacion y orientacion que se desarrollen durante el
ano, la Agencia notificara a la Coordinacion de Apoyo a la Mejora Educativa
lo siguiente:

0 Fecha de la o las visitas, sefialando horario de la reunion inicial y
final de la visita en que se espera la participacion del supervisor.

0 Nombre de los profesionales que conforman el equipo evaluador
(panel de evaluadores) de cada visita.

0 Fecha del Taller de Orientacion para el Mejoramiento (instancia
posterior al envio del informe de visita que se establece
preliminarmente al cierre de la visita).

La notificacion de la visita se realizara, a través de correo electronico, a los
siguientes profesionales de los equipos regionales/provinciales:

0 Jefes de Educacion del nivel regional

(o] Jefe del Departamento Provincial (DEPROV), con copia a Jefe
Tecnico Provincial.

(0] Encargado(a) regional o territorial de la Unidad de Apoyo al
Mejoramiento Escolar, que sera definido por la Coordinacion
Nacional de Apoyo al Mejoramiento Educativo.
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La Coordinacion de Apoyo a la Mejora entregara a la Agencia de Calidad la base
de datos actualizada con los nombres, correos electronicos y teléfonos de: Jefe
de Educacion, Jefe Departamento Provincial, Jefe Tecnico Deprov y del Encargado
regional o territorial de la Unidad de Apoyo a la Mejora Educativa.

En el caso de las visitas territoriales, desde la Secretaria Ejecutiva de la Agencia
se procedera a notificar también de la visita al Alcalde respectivo, y al DEM, DAEM
o Corporacion respectiva.

El Jefe Técnico Provincial sera el responsable de informar de la visita al supervisor
correspondiente.

de pre-visita

En el caso de las Visitas de Evaluacion y Orientacion del Desempeno, vy a partir
de un analisis conjunto entre Agencia y MINEDUC, el Jefe de Macrozona
de la Agencia y el Jefe de Educacion de la region respectiva seran (oS
responsables de definir los mecanismos de coordinacion interna que permitan
planificar y realizar reuniones de intercambio de informacion y reflexion sobre
los antecedentes y trayectoria de cada institucion escolar a visitar entre los
supervisores y evaluadores involucrados en cada visita.

En esta reunion, los supervisores entregaran a los evaluadores el Plan de Apoyo
Técnico Pedagogico, con foco en la autoevaluacion del afo anterior (si existiera
dicha autoevaluacion en el establecimiento), informacion sobre el contexto
y trayectoria de los establecimientos, programas ministeriales y asistencias
técnicas implementadas, entre otros. Para esta reunion se contara con una pauta
(ver Anexo N° 2 de este protocolo) e informacion sistematizada que guiaran la
conversacion. Sera responsabilidad de ambas partes efectuar la coordinacion
previa para realizar la reunion, pudiendo ésta efectuarse en forma presencial o0 a
través de videoconferencia.

Las jefaturas del nivel central y regional (o macrozona) de la Agencia (Division de
Evaluacion y Orientacion de Desempefio) y del Ministerio de Educacion (Division
de Educacion General) deberan facilitar todos los recursos que se necesiten para
materializar las reuniones en el territorio local.
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4, Participacion del supervisor en el inicio y cierre de la visita

En el contexto de la coordinacion y colaboracion entre el MINEDUC y la Agencia,
se impulsara la participacion de los supervisores en la reunion inicial y en la
reunion de retroalimentacion de resultados preliminares que se realiza al
cierre de las visitas evaluativas.

La reunion inicial se realiza al inicio del primer dia de la visita y considera una
presentacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, las funciones de la
Agencia y los objetivos de la visita, ademas de una actividad de levantamiento
de informacion relevante que tiene el proposito de identificar las principales
caracteristicas del establecimiento y su historia, a través de un espacio de
dialogo y reflexion con la comunidad educativa.

Especificamente los objetivos de la reunion inicial son;

0 Conocer la percepcion de los diferentes actores de la comunidad
escolar acerca de la institucion, su historia, contexto y aspecto de
su trabajo.

(o] Definir temas relevantes (focos preliminares, logros, avances,

dificultades y preocupaciones de la comunidad) para la
profundizacion de éstos en las entrevistas y en las instancias de
observacion.

Dado los objetivos de la reunion inicial, el supervisor podra participar en la
presentacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, especificamente
aportando informacion respecto de las funciones del MINEDUC y la Coordinacion
de Apoyo ala Mejora Educativa, de acuerdo alo establecido con el panel evaluador
en la reunion desarrollada durante el pre visita, considerando el guion definido
para ello por la Agencia y los objetivos de la instancia.

La retroalimentacion de resultados preliminares es una instancia en la que
participa el equipo directivo del establecimiento, su sostenedor y representantes
de diferentes estamentos. Tiene por objetivo comunicar los resultados
preliminares de la evaluacion y propiciar la reflexion de los participantes sobre
éstos.

10
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La participacion del supervisor en esta instancia resulta especialmente relevante
a fin de aportar informacion para contextualizar y ajustar el Plan de Apoyo del
establecimiento si es necesario.

Elroldelasupervisionenambosmomentosesde escuchaactiva,yde colaboracion
de acuerdo a lo definido con el panel evaluador en la reunion durante la etapa de
pre visita.

El Jefe Técnico Provincial sera el responsable de propiciar la participacion de
los supervisores que correspondan en la reunion inicial y de retroalimentacion y
cierre de la visita.

) Envio y entrega del informe de visita

El informe de evaluacion de la visita es el reporte escrito de resultados de la
evaluacion del desempeno. Este documento, junto con ser enviado al sostenedor
y al director del establecimiento evaluado, sera enviado a todos los actores a
quienes les fue notificada la visita. Sera responsabilidad del Jefe técnico Deprov
enviar el informe al supervisor del Ministerio que apoya al establecimiento
educacional respectivo.

En el caso de las visitas territoriales, desde la Agencia se enviara una invitacion
formal al representante del DEPROV respectivo, para invitarlo a participar del
acto de entrega del informe de evaluacion territorial, que se realiza con las
autoridades comunales correspondientes.

11
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6.

Participacion del supervisor en el Taller de Orientacion para el
Mejoramiento (TOM)

El Taller de Orientacion para el Mejoramiento (TOM) es una instancia de
presentacion de los resultados de la visita integral y de reflexion de éstos con la
comunidad educativa del establecimiento respectivo. Este taller se desarrolla,
aproximadamente, diez dias habiles después de enviado el informe de visita
al sostenedor del establecimiento, su director y al Jefe Técnico del Deprov
correspondiente.

El objetivo de la participacion del supervisor en dicho taller consiste en hacerlo
participe del proceso de presentacion de los resultados de la evaluacion realizada
al establecimiento respectivo, especialmente atendiendo que en esta instancia
el establecimiento reflexiona sobre fortalezas y debilidades, su priorizacion
con miras al mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes y se plantean
objetivos de mejoramiento.

La participacion del supervisor en esta instancia resulta especialmente
relevante como una oportunidad de enriquecer con informacion significativa la
contextualizacion y el posible ajuste al Plan de Apoyo del establecimiento. En
este marco, se propone realizar una conversacion (de manera presencial, a traves
de correo electronico o telefonicamente) entre los evaluadores y el supervisor,
previa a larealizacion del Taller de Apoyo al Mejoramiento (TOM), para presentarle
al supervisor las principales conclusiones de la visita y aspectos claves a apoyar
en el Taller con el establecimiento.

Finalmente, previo al desarrollo del TOM (aproximadamente una semana antes)
debera reiterarse la notificacion de la fecha de su desarrollo -ya realizada en
la instancia de notificacion de la visita- a los equipos de los DEPROV. De igual
modo que en el proceso anterior, el Jefe Técnico Provincial sera el responsable
de notificar al supervisor respectivo para procurar su participacion en el dia 'y
fecha indicada.

12
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ANEXOS |
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Agencia de Calidad de la Educacion
Division de Evaluacion y Orientacion de Desempefio

1 Descripcion de la funcion de apoyo del MINEDUC y de
evaluacion y orientacion de la Agencia

Teniendo como marco la Reforma Educacional, la Supervision Ministerial

ha definido materializar sus funciones por medio de dos ambitos de accion
principales:

A
B

La difusion y retroalimentacion de la politica educativa (es decir, ser enlace
ministerial con el sistema educativo).

El desarrollo de capacidades en los actores educativos de los
establecimientos y del nivel intermedio.

ActualmenteelMINEDUCentregaapoyotéecnicopedagogicoalosestablecimientos
educacionales del pais, a través de la Supervision Ministerial dependiente de los
Departamentos Provinciales de Educacion. La funcion principal de apoyo técnico
pedagogico se materializa mediante dos modalidades: La asesoria directa y la

Red de Mejoramiento Escolar. A continuacion, se describen cada una de ellas:

A

Asesoria Directa: Esta modalidad de apoyo apunta, principalmente, a
desarrollar capacidades institucionales y de gestion pedagogica en los
equiposdegestiondelosestablecimientoseducacionales,desplegando,asu
vez, las politicas educativas con el proposito de contribuir al mejoramiento
efectivo de los procesos y resultados educativos de cada institucion
escolar. Este proceso de asesoria, orientacion y acompanamiento, para el
ano 2016, sera llevado a cabo por un supervisor en sesiones mensuales de
4 a 5 horas, quienes visitaran el establecimiento cada 3 semanas como
minimo, siendo la base del trabajo con los establecimientos educacionales
categorizados como insuficientes por parte de la Agencia de la Calidad.

Red de Mejoramiento Escolar: La modalidad de trabajo en redes se
concibe como un espacio colectivo de trabajo profesional que, a partir del
desarrollo de grupos de directores vy jefes técnicos en un territorio local,
genera procesos colaborativos de mejoramiento expresados en nuevas
formasymodosde enfrentar lagestionescolar. Se esperaque cadamiembro

14
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de la red contribuya al grupo con conocimientos tedricos y practicos que
surgen de su experiencia, y que a traves de las interacciones se socialice
y acuerde un nuevo conocimiento escolar haciendo posible que éste se
reelabore, se expanda e incida sobre las practicas escolares de todos los
participantes. El proposito dltimo de las redes consiste en desarrollar
capacidades en los establecimientos educativos y en los territorios locales,
de manera que sus lideres puedan gestionar positivamente l0s procesos de
mejoramiento educativo en sus respectivas organizaciones.

Con respecto a las Visitas de Evaluacion y Orientacion, éstas corresponden
a uno de los medios con que cuenta la Agencia de la Calidad para evaluar y
orientar el desempenio y la calidad de los procesos institucionales y pedagogicos
que ocurren en los establecimientos educacionales del pais. Sus principales
propositos dicen relacion con promover y orientar la mejora continua de los
procesos educativos en los establecimientos y fortalecer las capacidades de
autoevaluacion de los actores educativos en cada organizacion escolar.

A continuacion, se describiran los tipos de Visitas de Evaluacion y Orientacion
querealizalaAgenciade Calidad.Entre éstas cabe mencionar: visita integral, visita
de aprendizaje, visita territorial, y visita de fortalecimiento a la autoevaluacion.

Integral

La visita integral tiene como objetivo fortalecer las capacidades institucionalesy
de autoevaluacion de los establecimientos educacionales, orientar los procesos
de mejora de la institucion escolar en funcion de su Plan de Mejoramiento
Educativo y promover la mejora continua de la calidad de la educacion que
ofrecen. Estas visitas se focalizan en establecimientos clasificados, por parte de
la Agencia de la Calidad, en categoria de desempefio medio-bajo e insuficiente,
debiendo realizarse cada 4 y 2 afnos, respectivamente.

15
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2.

3.

Visita de Aprendizaje

La Visita de Aprendizaje es un dispositivo que permite analizar practicas
de comunidades educativas destacadas, con la finalidad de contribuir a la
orientacion del sistema educativo. Los objetivos de estas visitas son caracterizar
los sistemas de trabajo y de cambio institucional de comunidades educativas
destacadas, y compartir estas experiencias con otras comunidades para inspirar
procesos de mejoramiento. Se espera ademas aportar informacion relevante a
la politica educacional para la toma de decisiones. Estas visitas se focalizan en
establecimientos clasificados como de desempenio alto por parte de la Agencia
de Calidad? y serealizan cada ano a un subconjunto de estos establecimientos, no
pudiendo superar el 5% del total de visitas evaluativas realizadas por la Agencia
cada ano.

Visita Territorial

La visita territorial es una evaluacion de la gestion educativa municipal del
sostenedory del conjunto de establecimientos a su cargo. Suobjetivo es favorecer
el mejoramiento de las practicas de un sostenedor, y de los establecimientos
bajo su responsabilidad, asi como de los resultados educativos y del aprendizaje
integral de los estudiantes. En este contexto, el informe que deriva de la visita
plantea recomendaciones para cada establecimiento en particular y de manera
agregada para el sostenedor de los establecimientos, de forma que éste pueda
coordinar y fortalecer la mejora continua, con una panoramica sistémica y
territorial.

2. La Coordinacion de Apoyo a la Mejora Educativa aportara informacion de comunidades

educativas que potencialmente podrian recibir este tipo de visita.

Se solicitara que cada DEPROV o SECREDUC (segln tamafo) presente un listado de
establecimientos educacionales destacados, elaborado con participacion del equipo
de supervisores que trabaja directamente con los territorios y escuelas. Para esto,
la DEOD entregara un documento con los criterios para la identificacion de dichos
establecimientos. La Agencia de la Calidad, a partir de éste y otros procedimientos,
identificara establecimientos a los que invitara a participar de esta visita. Se informara la
fecha de visita mediante el mismo sistema de notificacion que se usa para los otros tipos
de visita.

16



Z3

PROTOCOLO DE TRABAJO CONJUNTO AGENCIA- MINEDUC
PARA LA REALIZACION DE LAS VISITAS DE EVALUACION Y ORIENTACION DEL
DESEMPERNO DE LA AGENCIA EN EL MARCO DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Asi mismo, la visita territorial considera como objetivos especificos contribuir a
fortalecer las capacidades de los liderazgos intermedios en el sistema educativo,
generar fortalezas para el desarrollo educativo local, para el trabajo enredy para
la generacion de comunidades de aprendizaje entre distintas escuelas.

V/isita de Fortalecimiento a la Autoevaluacion

La Visita de Fortalecimiento de la Autoevaluacion tiene como objetivo promover
el desarrollo de una cultura de autoevaluacion en los establecimientos
educacionales, que impulse trayectorias de mejoramiento hacia el logro de los
objetivos de la institucion. Con el fin de fortalecer el desarrollo permanente
y cotidiano de procesos de autoevaluacion por parte de las comunidades
educativas, para la adecuada toma de decisiones y el mejoramiento de los
aprendizajes tanto de sus estudiantes como de todos sus miembros.

La Agencia facilita, a través de talleres y entrevistas, durante la visita, la reflexion
de toda la comunidad educativa acerca de sus instancias de autoevaluacion, las
herramientas y capacidades que despliega para desarrollar dichos procesos y su
relacion con la toma de decisiones en la institucion. A partir de este trabajo se
pretende identificar fortalezas y debilidades de los procesos de autoevaluacion,
con el fin de definir orientaciones para su mejoramiento.Estas visitas se focalizan
en establecimientos clasificados como de desempefio medio-bajo e insuficiente
por parte de la Agencia de Calidad.
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Pauta para la reunion entre el supervisor del MINEDUC y
An exo N 2 los evaluadores de la Agencia

Objetivo:

Desarrollar, en el marco del Sistema de Aseguramiento de la Calidad y el rol de
orientacion y apoyo a las escuelas, una reunion técnica, en el segundo dia
del pre-visita® entre el supervisor y los evaluadores, para profundizar en la
trayectoria del establecimiento, su contexto e hitos mas relevantes que lo han
marcado, compartiendo informacion clave para el proceso de la evaluacion
externay asesoria del Mineduc.

La matriz que a continuacion se presenta, busca guiar la conversacion entre
evaluadores y supervisores. La primera seccion corresponde a la sistematizacion
por parte del supervisor de informacion descriptiva de la escuela, y la segunda
seccion, aborda el analisis y definiciones de la estrategia de asesoria. Esta pauta
es completada por el supervisor del EE respectivo.

3. El pre-visita considera dos dias, y corresponde a la etapa previa a la visita en terreno que
realiza la Agencia, cuyo proposito es conocer en profundidad las caracteristicas del EE a
través del analisis de documentos y otras fuentes de informacion relevantes.
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PROTOCOLO DE TRABAJO CONJUNTO AGENCIA- MINEDUC
PARA LA REALIZACION DE LAS VISITAS DE EVALUACION Y ORIENTACION DEL

DESEMPERNO DE LA AGENCIA EN EL MARCO DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

SECCION 1: DESCRIPCION INFORMACION RELEVANTE ESCUELA

Tematicas Desarrollo

Mencionar principales hitos que han marcado
la trayectoria del EE. Por hito se entiende
eventos que han sido significativos para la
escuela, los cuales pueden referir a situaciones
estructurales, cambios en el PEl, ampliacion o
disminucion de matricula, cambio en el equipo
directivo y/o docentes, capacitaciones, otros.

Aspectos de contexto que resultan relevantes
al momento de analizar la trayectoria de

la escuela, por ejemplo, relacion con el
sostenedor, redes de colaboracion con otros
EE o instituciones, relacion con la comunidad
local, surgimiento de nuevos establecimientos
en el territorio, entre otros.

Programas de apoyo ministerial que se han
implementado en los dltimos 10 anos y que
resultan relevantes para la trayectoria de la
escuela. Sus resultados, aprendizajes, impacto
en el mejoramiento de logros de aprendizaje
de los estudiantes, otros.

Caracteristicas, estructura y organizacion de
los equipos de trabajo de la escuela.

19



Ministerio de Educacion Agencia de Calidad de la Educacion
Division de Educacion General Division de Evaluacion y Orientacion de Desempefio

SECCION 2: ANALISIS DIAGNOSTICO Y DEFINICIONES ESTRATEGICAS DE LA ASESORIA DEL
SUPERVISORA LOS EE

Sintesis diagnostica del EE e
identificacion de focos de la
asesoria (problematicas centrales)

Objetivo(s) para este afo en su
trabajo de asesoria con el EE.

Para alcanzar su objetivo, ;qué
acciones ha abordado en las
sesiones de trabajo con el EE?
¢Cual ha sido su estrategia?

Otros aspectos que el supervisor considere relevante agregar
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