ACTA N° 189

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 25 de enero de 2016, siendo las 14:00 horas, se da inicio a la 189 sesion ordinaria del
Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion, en dependencias de la Agencia.

Asisten a esta sesion; los consejeros Sr/as. Paulina Araneda, Presidenta del Consejo, Luz Maria Budge,
Miguel Nussbaum y Mario Uribe; el Secretario Ejecutivo de la Agencia, Sr. Carlos Henriquez Calderon.

En representacion de la Asociacién Nacional de Funcionarios de la Agencia de Calidad de la Educacion,
asisten en calidad de invitadas: Lorena Florin, Presidenta de la Asociacion, y Tabita Nilo, Tesorera de la
Asociacion. Asi mismo, asisten en calidad de invitadas: Verushka Alvarez, Jefa de Asesores, y Angélica
Mouat, Jefa del Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas.

Asiste a esta sesion, Ignacio Maldonado, en calidad de Secretario del Consejo.

TEMAS:

18 Desafios de la Agencia de Calidad desde el rol de los funcionarios.

OBSERVACIONES:

1.- Desafios de la Agencia de Calidad desde el rol de los funcionarios:

e La Presidenta del Consejo da la bienvenida y agradece la participacion de la Asociacion de
Funcionarios seflalando que la presente es una primera instancia para conocerse mejor y saber
los proyectos que estdn empujando. Lorena Florin agradece la invitacion y plantea que su
interés es fortalecer dentro de la estructura gremial la mirada técnica, sin perder la identidad de
la Agencia. Sefiala que su énfasis es mirar desde distintos angulos a la Agencia para aportar a las
escuelas viendo lo que pasa en otros lugares del mundo. Agrega que buscan trabajar en
conjunto haciendo sinergia desde el rol de cada actor, manteniendo una buena comunicacion,
transparentando las practicas y reconociendo los logros alcanzados, para que la Agencia sea un
referente a nivel latinoamericano y mundial.

e Lorena Florin destaca el trabajo que, como parte de la Confederacion de Asociaciones
Funcionarias, estan realizando con Unesco para proyectar el trabajo gremial de instituciones
latinoamericanas a partir de la experiencia chilena. La consejera Araneda valora el trabajo con
Unesco, ya que se centra en la construccién de aprendizaje institucional, en un contexto
mundial cambiante que lleva a cambios en los roles asociados a la evaluacion. Plantea la
importancia de preguntarse en ese contexto qué significa ser un funcionario publico y cémo se
desarrolla la opcién publica que implica tener ese rol. Lorena Florin sefiala que se es funcionario
publico pero no se debe perder la identidad, la Agencia tuvo dos afios de instalacion y hoy
aparecen nuevos aspectos que no se visualizaron en su primera etapa. El consejero Nussbaum
consulta por el balance entre las inquietudes de las que la Agencia puede hacerse cargo
respecto de las que interpelan al sector publico como un todo. Lorena Florin explica que el
distinguir los aspectos que se pueden resguardar dentro de la institucion, es una tension
constante y valora en este sentido la Politica de Personas y la Planificacion Estratégica, ya que
dan orientaciones de lo que corresponde a la Agencia.

e Lorena Florin plantea la importancia de valorar la experiencia de quien ejecuta una tarea en su
proceso de disefio. Para ello buscan recoger las opiniones de sus compafieros para presentarlas
a las autoridades. La consejera Budge plantea su preocupaciéon de que la recoleccion de
opiniones se haga desde la mirada del rol de la Agencia y estén impregnadas de esta vision. El
consejero Nusshaum pregunta como equilibrar los tiempos para hacer y pensar como Agencia.



Lorena Florin sefiala que no es un equilibrio sencillo, ya que depende del contexto de cada
division y considera clave el generar espacios especificos para ello, por lo que realizaran una
serie de coloquios que buscan ser un espacio de reflexion. El consejero Uribe sefiala que si bien
complementar el actuar y la reflexion es muy importante, se va a requerir de mucha asertividad
en los espacios que se generen, pues existen tiempos muy acotados para ello. Agrega que
comparado con otras instituciones la trayectoria de la agencia es destacable sobretodo en la
forma en que se trabaja y se toman decisiones, la que muestra un modo distinto de hacer las
cosas. Lorena Florin concuerda con la evaluacion del consejero Uribe agregando que ello no
implica conformarse con lo avanzado. La consejera Budge plantea que si bien existe una presion
por aumentar el alcance de los dispositivos de la Agencia, se debe recordar que cada accién que
se posterga es un nifio que se queda atrds, por lo que los espacios de reflexidn tienen sentido en
la medida que permiten a la Agencia seguir llegando a mas escuelas y estudiantes.

* Lorena Florin releva la importancia del desarrollo de las macrozonas, la presencia regional de la
Agencia y la vinculaciéon humana con ellas, aspecto en el que desean ayudar. La consejera
Araneda sefiala que el Consejo ha sido activo en cuestionar que la Agencia no contard con
presencia regional, pero la ley pensaba a esta institucion como un organismo desconcentrado
mads que descentralizado. Recuerda que en los inicios de la Agencia, en su presupuesto, las
macrozonas eran poco mas que bodegas, lo que comparado con lo que existe hoy en dia
muestra grandes avances. El consejero Uribe sefiala que desde el Consejo se ha prestado apoyo
para contar con oficinas regionales y se va a tener que seguir haciendo, con una perspectiva que
considere lo aprendido y de acuerdo a la etapa de desarrollo de la institucion, que le permita
sustentar su crecimiento, independiente de lo anterior, expresa que ha sido preocupacion y
desafio permanente del Consejo analizar como se puede lograr presencia nacional sin tener
representacion u oficina en todas las regiones del pais.

e La consejera Araneda agradece la presencia de la Asociacion y sefiala el interés del Consejo de
participar en instancias que organice ANFACE, donde algtn consejero pueda participar en el
dialogo en representacion del Consejo.
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