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Promover lareflexion grupal en torno a la definicion de un desafio o problema que se observe en el aula,
paraintegrarlo a la experiencia comun y asi focalizar los esfuerzos de la comunidad educativa.

Paraleer

Definir un desafio a partir de una evidencia exige realizar previamente una evaluacién del
mayor numero de escenarios posibles, para lo cual es necesario procesar informacion y
analizar diferentes enfoques. Luego de identificar el problema se generan conocimientos
y/0 aprendizajes para implementar los sistemas de mejora correspondientes.

El planteamiento de un desafio o problema representa un proceso que requiere de una
discusion y triangulacién de ideas, basada en una relacion profesional de confianza en el
equipo involucrado; de un liderazgo distribuido, donde todos los actores de la educacion,
padres, apoderados y estudiantes, puedan participar desde su rol en la toma de decisiones,
y de un mapeo de espacios para el desarrollo de la innovacién. Esto permite integrar una

a

experiencia colectiva donde se aprende de las preocupaciones y errores para transformarlos en un desafio comun, considerando
procesos simultaneos en distintos niveles de gestiony en los subsistemas de la escuela, ya que “cada proceso tiene su propialégica
de causay efecto, y estos procesos interactian unos con otros a lo largo del tiempo para producir los resultados generales que
observamos” (Bryck, Gémez y Grunow, p.15, 2011). De esta manera, las decisiones que se toman “a puerta cerrada” tienden a fallar,
debido a los eventos no considerados y a defectos de implementacion, predecibles de haber considerado una vision colaborativa.

Producir un ambiente de confianza que facilite la generacion de relaciones de trabajo
enriquecedoras.

Fomentar un contexto educativo nutritivo que permita compartir conocimientos,
experiencias y visiones para ampliar y profundizar la mirada sobre un mismo desafio o
problema.

Resguardar el desarrollo de capacidades de los actores de la comunidad educativa,
para que logren evaluar e identificar necesidades, progresos, fortalezas y debilidades,
y reflexionar respecto de estas evaluaciones. Ademas, deberian manejar ciertas
herramientas de gestion para la bisqueda de soluciones factibles de implementar (Gill,
Brandon y Hallgren, 2014. Citados en Guia metodolégica para el uso de datos, p19).



Consideraciones

o Definir un desafio implica conocer aquello que ha funcionado, para quién ha funcionado y bajo qué condiciones ha funcionado.
o Definir un desafio o problema exige identificar en profundidad los factores y procesos que interactian y operan en el sistema.

o Dar prioridad a un problema o desafio respecto de otro implica estimar, por ejemplo, los alcances futuros al lograr su solucion.

Parareflexionar:

Preguntas para trabajar en grupo:

® ;Qué observo en mientorno?, ¢cual es el problema que es necesario abordar?

® Pensando en los procesos y en la manera de hacer las cosas, ¢dénde debemos mejorar?,
¢qué debemos mejorar?

o Respecto de las percepciones que mis comparfieros tienen frente a un determinado
problema o desafio, ¢ piensan todos lo mismo?, ¢ existen diferencias? ¢cuales?

Recursos de lectura:

Lecturas sugeridas:

® Guia metodolégica para el uso de datos. Disponible en www.agenciaeducacion.cl

e Construyendo juntos: claves para la convivencia escolar.
Disponible en www.agenciaeducacion.cl

o Comunidad organizada: roles y funciones. Disponible en www.valorasuc.cl

o Gettingideas into action: building networked improvement communities in education.
Disponible en http://www.carnegiefoundation.org
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De la teoria a la accion

?

deseamosrealizar

6n que

haremos? ¢Cual eslaaccié

1. ¢Qué

Para quién?/ ;Cual es el publico objetivo?

2. ¢

3. ¢Cual es el objetivo? / ;§Qué queremos conseguir con laaccion?
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