ACTA N° 439

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 27 de septiembre de 2021, siendo las 15:30 horas, se da inicio a la 439 sesién del
Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion, la que se realiza en forma remota dada la
contingencia nacional del brote de Covid 19.

Participan en esta sesion los Consejeros Sres./as. Paulina Araneda (Presidenta) Alejandra Cortazar,
Susana Claro y Rafael Carrasco. También participa el Secretario Ejecutivo de la Agencia de Calidad
de la Educacidn, Sr. Daniel Rodriguez, la Jefa de la Divisidn de Estudios, Sra. Gabriela Cares y la Jefa
del Departamento Juridico, Sra. Andrea Soto.

Asiste a esta sesion, dofia Marcela Urrutia Gonzélez, abogada del Departamento Juridico, en calidad
de Secretaria del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacidn.

Tema:

l. Situacion juridica de la ordenacion 2021.
1. Varios.
. Acuerdos.

I Situacion juridica de la ordenacién 2021.

La Jefa del Departamento Juridico, Sra. Andrea Soto, expone una ppt respecto al proceso de
ordenacion 2021. Sefiala que La ordenacién debe efectuarse conforme a la metodologia vigente,
establecida por el Decreto Supremo N°17, de 2014, del Ministerio de Educacién, el cual dentro de
sus principales objetivos es la de responsabilizar a los establecimientos educacionales y sus
sostenedores de los resultados educativos de los colegios a su cargo.

En febrero de 2020 se dict6 el Decreto Supremo N° 4, de 2020, del Ministerio de Salud, que decretd
Alerta Sanitaria en todo el territorio de la Republica: Conforme a este, mediante Resolucidn Exenta
N°322, de 28 de abril de 2020, la suspension de las clases presenciales en todos los jardines infantiles
y establecimientos educacionales del pais, hasta que las condiciones sanitarias permitan el
levantamiento de esta medida. Dicha suspension debié mantenerse durante todo el afio escolar
2020. En este contexto, mediante Oficio N°200, de 19 de junio de 2020, de la Agencia de Calidad de
la Educacion, se informé a la autoridad ministerial acerca de la imposibilidad de aplicar el Plan de
Evaluaciones previsto para el afio 2020, contenido y aprobado mediante Decreto Supremo N°182,
de 2016, del Ministerio de Educacién.

REQUISITOS TECNICOS ORDENACION ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

En virtud del mandato legal expreso de la Ley N°20.529, la Agencia debe ordenar anualmente a los
establecimientos educacionales reconocidos por el Estado, en las categorias de: Desempefio Alto;
Medio; Medio-Bajo e Insuficiente. Para la ordenacién de los establecimientos educacionales, se
utiliza la siguiente informacion:

l. Los resultados de aprendizaje de todas las dreas evaluadas censalmente en las mediciones
nacionales (Simce). Para el cdlculo de la ordenacién, se deben considerar dos o tres
mediciones Simce consecutivas, segun si las asignaturas incluidas son evaluadas anual o
bianualmente.

I La distribucidon de los resultados de los estudiantes en relacién con los estidndares de
aprendizaje, elaborados por el Ministerio de Educacién y aprobados por el Consejo Nacional
de Educacion. La ponderacion de los estandares de aprendizaje es de un 67% del total.



ll. El grado de cumplimiento de los otros indicadores de calidad educativa, que se miden en
base a informacidn que se levanta a partir de los cuestionarios que se aplican en conjunto
con la prueba Simce y otros datos administrativos.

Iv. Con el fin de atender a los distintos entornos en los que se desarrolla el proceso educativo,
el resultado final es ajustado por las caracteristicas socioecondmicas de los estudiantes de
cada establecimiento educacional.

V.  Cuando proceda, se consideran indicadores de progreso o valor agregado.

Asimismo, el articulo 18 de la Ley N°20.529, sefiala que la ordenacién debera considerar el grado de
cumplimiento de los estandares de aprendizaje y de otros indicadores de la calidad de la educacion,
en tres mediciones consecutivas validas, en caso de que estas sean anuales, y dos mediciones
consecutivas validas, en que caso que se realicen cada dos afio o mas. En efecto, el cardcter
consecutivo de las mediciones a considerar en la ordenacién, se encuentra sujeto a dichas
condiciones para efectos de su utilizacion en este procedimiento.

Como se aprecia, el cumplimiento de los requisitos exigidos por la normativa en las evaluaciones del
grado de cumplimiento de los estandares de aprendizaje y de los otros indicadores de calidad
educativa constituyen un componente bdasico para el proceso de ordenacion. Por ellg,
consecuencialmente, al no haberse aplicado la prueba Simce el afio 2020 dada la suspension de las
clases presenciales, se hace imposible llevar a cabo la ordenacién anual correspondiente al afio
2021. La decision de suspender la ordenacion no puede ser adoptada por el Servicio interpretando
su normativa. La anterior situacion es distinta de lo ocurrido para la ordenacion del afio 2020, en
que la Agencia pudo recurrir a sus facultades de interpretacion, ya que lo afectado fue la aplicacién
de las evaluaciones Simce 2019, pero no el afio escolar respectivo que pudo llevarse a cabo de
manera normal y regular.

Sin embargo, para el afio 2020 y raiz de la Pandemia el servicio o gestion educacional no pudo
desarrollarse manera normal y regular, conforme lo exige la normativa, configurandose hacia los
prestadores un caso fortuito o fuerza mayor. Al respecto, la Contraloria General de la Republica ha
sefialado: “(...) la jurisprudencia administrativa de esta Entidad de Control ha indicado que se
configura el caso fortuito o la fuerza mayor cuando concurren copulativamente los siguientes
elementos: a) la inimputabilidad del hecho, esto es, que provenga de una causa totalmente ajena a
la voluntad del afectado, quien no debe haber contribuido en forma alguna a su ocurrencia; b) la
imprevisibilidad del hecho, es decir, que no se haya podido prever dentro de célculos ordinarios o
corrientes, y c) la irresistibilidad del hecho, esto es, que no se haya podido evitar ni ain en el evento
de oponerle las defensas idéneas para lograr tal objetivo (aplica, entre otros, el dictamen N° 68.243,
de 2014, de este origen)” .

Concluye en la imposibilidad de aplicar salida administrativa por parte de la Agencia para ordenacion
de establecimientos educacionales 2021. No pudiendo haber desarrollado de manera normal el afio
electivo o educativo no resulta razonable vy justificado realizar una evaluacion de los resultados
obtenidos, pues las condiciones no son las que el sistema da por supuesto para los estandares a
medir en la gestion educacional. Sin embargo, las facultades interpretativas de la Agencia, deben
ser utilizadas para asegurar la continuidad de servicios, en especial en lo relativo al SEP y el plan
Anual de visitas, entre otras iniciativas pablicas, en los cuales la ordenacidn es un antecedente que
debe ser considerado.

El consejero Rafael Carrasco sefiala que es importante considerar que hubo un afio escolar
fuertemente andmalo. La consejera Alejandra Cortazar sefala que no se suspendio el afio escolar si
no que no se ha llevado a cabo en su formato habitual. La consejera Susana Claro indica que ha
habido clases siempre, aunque sea en forma remota.

La Jefa del Departamento Juridico sefiala que se ha trabajado con un curriculum priorizado que no
se mide por los mismos estandares y la norma esta planteada para una situacion normal.

Luego, la ppt se refiere a las Consecuencias y medidas para asegurar la continuidad del servicio:
v" Imposibilidad de aplicar salida administrativa por parte de la Agencia para la ordenacion
de los establecimientos educacionales 2021.



v' Visitas/Apoyo MINEDUC/SAE/SEP, entre otros.

Finalmente, se presenta una ldmina relativa a otros elementos a considerar en una eventual
propuesta de modificacion legal, esto es:
v" No consideracién de historial de categoria de desempefio en nivel de insuficiencia
anteriores al afio 2020.
v" La certificacién de insuficiencia no puede por si sola derivar en la pérdida de
reconocimiento oficial:

- Cumplimiento de requisitos para el Reconocimiento Oficial. Autoridad competente.

- Certificacién de insuficiencia reiterada sélo por estandares.

La Jefa del Departamento Juridico sefiala que la Agencia no cuenta con datos para ordenar este afio,
pero que si se debe cumplir una funcidn legal. La Presidenta consulta en qué condiciones deja esto
a la Agencia. La Sra. Soto responde que no se cumplen los requisitos legales, dictar un ordenamiento
solo porque la norma lo indica seria actuar ilegitimamente.

El consejero Rafael Carrasco plantea la importancia de resguardar el buen uso de lo que sea que
defina la Agencia, lo que llama “validez consecuencial”. Sefiala que no basta con realizar un
publicacion, sino que es necesario hacerse responsable por sus usos, especialmente los que llevan
a cabo otras reparticiones del Ministerio o del Estado. Plantea: 1) que se identifiquen las
consecuencias de la definicidn, es decir, qué otros mecanismaos ocupan la ordenacion para la toma
de decisiones; pregunta qué pasa con aquellas instituciones que requieren los datos de la
ordenacidn y si dichas instituciones deben conseguirlos y bajo qué condiciones. 2) Pregunta qué es
lo que se informa. Plantea, a modo de ejemplo, que se podria informar la dltima categoria evaluada
(2019) en base a datos 2018. En cualquier caso, sefiala que es muy importante avisar que las
decisiones que se tomen van a estar basadas en la informacidn mas actualizada que se tiene que es
del 2018, con todas las limitaciones que eso tiene y el resguardo que se debe tener al utilizar
informacidn de varios afios atras.

La Jefa del Departamento Juridico indica que la Gltima categorizacidén es 2020 que es publica. En
cuanto a las implicancias para otros mecanismos como SEP indica que la Ley SEP establece que no
existiendo ordenacidn se pueden utilizar datos Simce, sin indicar la fecha de los datos.

La consejera Susana Claro sefiala que deben quedar claras las diferencias del afio pasado que son
unicas, con cualquier otra situacion en la que el equipo del establecimiento voluntariamente decida
no tener gestion.

La consejera Alejandra Cortézar indica que entiende lo poco vélido que es repetir la ordenacion del
afio anterior, pero que el préximo afio serd igual, porque este afio tampoco hay gestién educacional
normal.

La Presidenta sefiala que también es un tema del SNED (iniciativa por excelencia) porque utiliza
Simce y significa recursos monetarios, por lo que habria que modificar el SNED. Sefiala que no le
parece que por la via de los hechos algo se transforme en una pauta de comportamiento. Hay dos
afios Simce y no puede existir falta de datos. Pregunta cdmo se puede proteger a la Agencia.

La consejera Susana Claro pregunta como se reinicia la categorizacion, indicando que hay que
sefnalar cudl sera el afio 0. La consejera Cortdzar indica que la ley habla de afios consecutivos y
pregunta si ahora parte todo nuevamente. El Secretario Ejecutivo plantea que fue el decreto el que
estableci¢ el afio de marcha blanca.

La Jefa del Departamento Juridico sefiala que la ley habla de evaluaciones validas, no de
ordenamiento propiamente tal e indica que es la Agencia la que debe sefialar como retomarlo.
Agrega que todo lo planteado implica modificaciones legales. Con respecto a si el SNED aplica el
Simce, sefiala que eso es un hecho publico y notorio y esa es una informacion existente. Con
respecto al afio 2021, sefiala que existe consenso en lo sefialado, por ello se debe promover una



modificacion normativa. Agrega que el proximo ano vamos a estar en la misma situacion. Sefiala
que la diferencia con un sostenedor que esta en huelga es que no ha tenido una buena gestién en
su colegio y si no pudo prestar los servicios educacionales hay una responsabilidad propia y no de
externos.

La Jefa de DIEST, Sra. Gabriela Cares, sefiala que le parece muy atendible la preocupacion de la
consejera Claro. Indica que no es lo mismo reiniciar la categorizacion y decir que en marcha blanca
podemos iniciar con menos afios. Si queremos poner en marcha el proceso de ordenacion podemos
decir que vamos a partir con menos evaluaciones. Una cosa es no mantener la cantidad de
evaluaciones y categorias hacia atras y otra, ver cuantas mediciones se necesitan para poner en
marcha el sistema.

El consejero Rafael Carrasco sefiala que este afio no se puede repetir la ordenacion del afio pasado.
La unica salvedad es que la Agencia no puede definir las decisiones de otros servicios, pero si es rol
de la Agencia resguardar la validez del uso de la informacién que genera. Sefiala que: 1. Hay que
sefialar que lo ordenacion de hoy se basa en informacién del afo 2018. 2. Hay que dejar en claro las
limitaciones de la Ultima ordenacién. En cuanto al reinicio de la categorizacion, sefiala que hay que
indicarlo en el decreto, decir cual sera la primera ordenacién y discutir cuantas evaluaciones
permiten un indicador vélido. La consejera Alejandra Cortazar concuerda con lo planteado por el
consejero Carrasco y pregunta cudl serd el mensaje si se parte de 0. Sefiala no tener una posicion
clara al respecto. Indica que lo de marcha blanca no le hace sentido, ya que le quita importancia a
lo trabajado en los Gltimos afios.

La Jefa del Departamento Juridico indica que la cantidad de evaluaciones para el ordenamiento esta
definida por ley, la metodologia no la puede cambiar. Lo otro es que la norma habla de actualizacion
de la metodologia y cuando se actualiza hay un proceso de por qué se cambian los parametros. La
Gnica institucion que puede ordenar es la Agencia y no otras instituciones. Respecto a las
ordenaciones sucesivas sefiala que el ciclo se vio interrumpido, en cuanto a la categoria insuficiente.

La Presidenta cree recordar en la discusidn inicial de la Agencia que la marcha blanca tenia que ver
con la instalacion del sistema y no lo de la ordenacién, por tanto, aqui no hay marcha blanca,
sefialando que debe explicitarse lo de la pandemia.

El consejero Rafael Carrasco sefiala que hay acuerdo en que no tiene sentido una marcha blanca. Lo
que esta en duda son los afios que son razonables para que se reinicie el proceso de ordenacion de
las escuelas y si se deben considerar los afios previos a la pandemia o no. El consejero estima que
no, porque es informacién muy lejana que ya no representa la realidad de la escuela. Concuerda
con lo planteado por el Secretario Ejecutivo.

La consejera Susana Claro sefiala que el afio 0 es el afio de referencia. Hay que decidir con qué afio
se compararan los colegios. Sefiala que en ciclo post pandemia se tome como referencia el afio
2022, con lo que hay que pensar cuando seria la primera categorizacion con el nuevo mecanismo.

La Jefa de DIEST indica que internamente se debe buscar un periodo de transicién. Manifiesta su
acuerdo en que no puede hablarse de marcha blanca. El Secretario Ejecutivo sefiala que habré que
tomar la mejor decisién posible con los datos que se tengan y ver el contexto politico de como el
pais procesa la pandemia.

La consejera Alejandra Cortazar sostiene que estd de acuerdo con no responsabilizar a las escuelas
por lo que pas6 hace 6 afios. Manifiesta que, por otro lado, es raro tratar a las escuelas como si no
tuvieran historia. Se pregunta qué pasaria si las escuelas cuando salgan los resultados se distribuyen
igual. En ese sentido como se justifica el afio 0. Concuerda en no tener consecuencias, pero si
decirles a las escuelas como van, ya que eso las orienta. Las escuelas han trabajado estos ultimos
dos afios. La Presidenta manifiesta su acuerdo con lo planteado por la consejera Cortézar.

El consejero Rafael Carrasco sefiala que, considerando las definiciones actuales, la primera
ordenacién con consecuencias seria el afio 2025. Pregunta por la informacidn que se entregaria para
los afios previos, y plantea tres alternativas: 1) no se entregue informacién, 2) Se entreguen datos



post pandemia y 3) Se entregue informacién incluyendo lo que pasd previamente, pero
reconociendo sus limitaciones.

La Jefa del Departamento Juridico pregunta que cuando se habla de categorizacién sin
consecuencias, a que se alude. La consejera Cortazar responde que se refiere a no contar los
establecimientos 4i. La Sra. Soto sefiala que estos establecimientos no entrarian en la certificacion
de categoria insuficiente, pero si se aplicaran las demds consecuencias, agregando que el sistema
es mas grande que aquello.

El consejero Carrasco sefiala que se esta hablando de cuando la ordenacién tenga validez legal, pero
menciona que existe un dmbito intermedio que tiene que ver con lo que se informa publicamente
o por la SEP. Esa informacion publica, se bien no tienen algunas consecuencias de la ordenacién, si
tiene consecuencia para las escuelas y que son importantes de considerar. Sefiala que no solo
debemos preocuparnos por la categorizacion. La Jefa del Departamento Juridico sefala que la
certificacion es un acto propio de la Agencia que es fundado y pasa por la aprobacién del Consejo.
No se puede negar la potestad que tiene la Agencia de analizar la situacion especifica con respecto
a la informacion, que es publica.

A la Jefa de DIEST le parece interesante lo planteado por la consejera Cortazar. Estima que se debe
sefialar algo en el decreto que establece la modificacién a la metodologia de ordenacidn. Sefiala que
esto tiene muchas aristas, se podria pensar que la préxima evaluacidn se haga con un efecto relativo,
que la entrega de resultados no se desentienda de la laguna que se tuvo.

El Secretario Ejecutivo plantea que es importante cerrar el tema de modificacion a la metodologia y
en el borrador de decreto pensar en incluir articulos transitorios con todo lo discutido en esta sesion,
sefialar como la Agencia piensa que se debe reiniciar la ordenacién.

Los consejeros acuerdan unanimemente que cualquier comunicacion relativa a ordenacidn se
refiere a datos del 2018, en razdn de la validez consecuencial.

En relacién a los cambios en la metodologia de ordenacién se acuerda que en la sesion del 29 de
septiembre la Jefa de DIEST presentard un esquema de documento madre.

1. Varios
La Jefa de DIEST informa acerca de la aplicacidn de la evaluacion PIRLS este afio.

L Acuerdos

1. Los consejeros acuerdan unanimemente que cualquier comunicacién relativa a ordenacion
se refiere a datos del 2018, en razon de la validez consecuencial.

2. Enrelacion a los cambios en la metodologia de ordenacién se acuerda que en la sesién del
29 de septiembre la Jefa de DIEST presentara un esquema de documento madre.

Se termina la sesion siendo las 17:44 hrs.



CERTIFICACION

La suscrita, Secretaria del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion, certifica que la
totalidad de los consejeros, Sres. Paulina Araneda Diaz, Alejandra Cortazar Valdés, Susana Claro
Larrain y Rafael Carrasco Hoecker estuvieron presentes en la presente sesidn, que se realizo en

forma remota por la contingencia del Covid 19, expresando y acordando lo manifestado en el acta
adjunta.

RCELA URRUTIA GONZALEZ
Secretaria
AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

Santiago, septiembre de 2021.



